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Un accompagnement sur mesure pour repondre aux enjeux d’une nouvelle generation de
systemes d’information augmentes, appuye par une plateforme integree de compétences
et de services. Nous concevons, securisons, transformons et valorisons durablement vos
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L e mot du President

Consort Group, cest avant tout une histoire
humaine. Une entreprise familiale, construite
sur des valeurs simples : la confiance,
lengagement, le respect de ceux avec qui
nous travaillons. Plus de trente ans apres, ces
valeurs nont pas change. Ce sont elles qui
guident ce que nous faisons et la fagon dont
nous le faisons.

Ce rapport en est le refiet. Derriere chague
indicateur, chague engagement et chaque
certification il'y a des equipes qui s'inves-
tissent avec serieux et professionnalisme - et
qui le font ensemble, avec une vraie fierte
d'appartenance. Et cest cela quime rend fier.

Nous évoluons dans un monde qui change
vite, qui exige beaucoup. Nos clients nous font
confiance pour les accompagner dans leurs
transformations les plus critiques. Nos
collaborateurs nous font confiance pour les
aider a grandir. Cette confiance, nous ne la
prenons jamais pour acquise.

Ce quime tient a coeur, cest que nous ne
choisissons pas ces sujets parce gu'ils sont
attendus. Linclusion, A responsable, la
souverainete numerique Nous les portons
parce qu'ils font partie de ce que nous voulons
étre. Pas une entreprise qui suit, mais une
entreprise qui choisit.

La RSE, pour moi, ce nest pas un cadre
reglementaire. Ceest une facon d'étre en
relation avec Nos equipes, avec nos clients,
avec la societe. Ce rapport dit ou nous en
sommes et ou nous allons.

Jason Guez

Consort Group, cest
E |

avant tout une histoire

nuMmaine.
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Derriere chague indicateur,
chague engagement et

chaque certificationily a
des equipes qui s'investissent
avec serieux et

professionnalisme.

Jason Guez
PRESIDENT
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Ce rapport rend compte de

nos avancees. llassume

egalement les chantiers qui

restent ouverts, car la
transparence fait pleinement

partie de lexigence.

Elie Cohen
DIRECTEUR GENERAL

Chacun de nos talents
est acteur de ce que nous

CcoNstruisons

e mot du Directeur General

Lannee 2025 marque un tournant important
et structurant pour Consort Group. Elle voit
se materialiser la validation de notre plan de
decarbonation par la Science Based Targets
Initiative - SBTI - qui confirme un element
essentiel : nos engagements ne sont pas des
intentions, ils sont des objectifs mesurables,
Suivis et assumes.

La transformation que nous menons est
exigeante. Decarboner notre flotte, optimiser
nos deplacements et favoriser le travail
collaboratif, repenser nos achats, integrer une
IA responsable au sein de nos offres et de nos
processus internes : rien de tout cela nest
simple, mais tout est coherent. Cette
coherence est la condition de la credibilite de
notre demarche RSE.

Ce qui distingue Consort Group, cest que
cette transformation est portéee de l'interieur.
Les equipes sen emparent et la font vivre au

quotidien. Dans une entreprise de services, ou
'nomme est au coeur de la valeur ajoutee, cest

la que tout se joue.

Notre promesse employeur, ‘Cest votre
moment’, traduit une conviction forte : une
entreprise grandit avec ses equipes, jamais
sans elles.

Chacune et chacun de nos collaborateurs est
acteur de ce gue nous construisons.

Ce rapport rend compte de Nnos avancees.
Ilassume egalement les chantiers qui restent
ouverts, car la transparence fait pleinement
partie de lexigence.

Elie Cohen
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Un parcours d'amelioration continue

La déemarche RSE de Consort Group s’inscrit dans une logique d’ameélioration continue, portée de
longue date et progressivement renforcee a mesure que les enjeux environnementaux, sociaux et de
gouvernance se sont imposes comme des determinants de performance durable.

Cet engagement se traduit par I'inscription du groupe dans des reférentiels externes reconnus,
appliquees dans I'ensemble de ses pays d'implantation.

afao

IS0 5001

APNOE CRETIFICATION

afag

Enwironnement

ISO 9001

garantir la qualite des services
afin de répondre aux attentes
des clients et des utilisateurs
finaux

ISO 14001

-‘;H:-'ﬂ- =L
mtggrer et lmaltrlser les el
enjeux environnementaux '

SN O

Paifal8] 15020000-1
IS0 20000-1 assurer l'efficacité et la peaa
Systéme fiabilité des opérations de t{ ey
dinfarmation Consort Group 2‘“25
o = Cybersodi
a-f-_a Q ISIO 27001 ’
securiser les donnees et Y
..... protéger les systéemes m ;
| ;1.4-1.:m.|||||'| d’information | v
Folheemend Pl
Les évaluations obtenues en 2025, notamment
EcoVadis 77/100, CyberVadis 939/1000 et CDP C, gWAL oy
temoignent de cette montee en maturite tout en E "ﬁ
mettant en évidence les domaines dans lesquels les

efforts doivent se poursuivre. w

77 1100

Top 4% mondial

939/1000

Mature

3536,6t

de CO2rejetes

2004

Adhesion
Global Compact

C

Notation CDP
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02. DEMARCHE RSE

Notre contribution aux ODD

L
k1 i

Consort Group mesure ses progres et inscrit son Cette démarche s’appuie sur une reéfiexion
action dans une dynamique d’amelioration collective menée autour des priorites
continue en cohérence avec les Objectifs de strategiques de Consort Group et des enjeux de
Développement Durable (ODD) des Nations developpement durable.
Unies.

LAgenda 2030 des Nations Unies repose sur
Conscient du réle des acteurs economiques face cing piliers structurants, les « 5P » : Planete,
aux enjeux economiques, sociaux et environne- Populations, Prosperite, Paix et Partenariats.
mentaux, le groupe a identifie les ODD sur En coherence avec ce cadre de réference,
lesquels il peut exercer I'impact le plus Consort Group concentre ses engagements sur
significatif au regard de ses activités et de son 4 piliers prioritaires.

systeme de management integre.

\

S1VIdVNALdVd

Mations Unies. D (0!
Veuillez consultes notne 1 ETPR
Communicalion sur _D RE SP
@D,
g Mesure et réduction de
U LT 0 limpact Qhwronnemental
ETCROISSANCE —~ du numerique
O ECONOMIQUE ]
- o m
—
EDUCATION j> INEGALITES EOURED RELF PARTENARIATS
DE QUALITE _| 1 REDUITES ALA CONTR 17 POUR
. g P CHANGEM LAREALISATION
O MATIQU DES OBJECTIFS
.'l p (=) ™
% N -
Engagement en faveur Promotion de 'egalite Decarbonation des Diffusion des
du numerique a l'ecole professionnelle, de la activites du groupe engagements RSE et
et de l'accessibilite nu- diversite et de la cooperation avec les
merique non-discrimination parties prenantes

publiques et privees
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02. DEMARCHE RSE

Declinaison RSE du Systeme
de Management integre de
Consort Group

&3

=2

Gouvernance Capital humain Environnement & Offres aimpact
ethique durable

Integration dansla Qualite & conditions « GreenlIT, IT for Green . Décarbonation des
strategie de vie au travail, « Gestiondesimpacts prestations
Culture d’entreprise Dialogue social de l'activite - Cybersécurité
Gouvernance Engagement des (batiments, mobilité) « Protection des
responsable collaborateurs « Achats responsables données

Diversite & Inclusion « Fournisseurs

Gestion des

competences



02. DEMARCHE RSE

Nos objectifs pour 2030

CLIENTS

Eco-concevoir toutes les prestations

Deployer une approche responsable de
I'intelligence artificielle

ENVIRONNEMENT

Augmenter la part d’évaluation d’impact
environnemental de la chaine de valeur

Integrer 'économie circulaire pour
prolonger la duree de vie des equipements,
optimiser le recyclage et limiter I'impact sur
I'environnement

Respecter les engagements SBTi :

« Scope 1&2 : -51% par rapport a 2023
« Scope 3:-30% par rapport a 2023

COLLABORATEURS

18% de formations certifiantes d’ici 2032

Mixite dans tous les metiers du groupe
avec 23% de femmes

Fideliser les talents autour d’'une image
employeur forte

03.

-NVA

- M|

-NGAGEMEN TS
2N\

ENN AUX
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03. ENGAGEMENTS ENVIRONNEMENTAUX

La validation de notre trajectoire par la SBTi
represente une etape importante pour le groupe
parce quelle donne un cadre concret et reconnu a

fournisseurs. La decarbonation nest plus un sujet
parallele : elle fait desormais partie de notre
maniere de piloter et de transformer l'entreprise.

NOS priorites environnementales

ATTENUATION ET ADAPTATION AU
CHANGEMENT CLIMATIQUE

Assurer une gestion responsable des
déchets.

Limiter les risques de pénurie de ressources

nos engagements climatiques. « Agir sur l'atténuation et 'adaptation au numeriques pour l'entreprise,

Cette trajectoire nous oblige collectivement a changement climatique sur 'ensemble des - Réduire sa contribution aux impacts environ-
avancer avec coherence, exigence et activites du groupe. nementaux et sociaux liés a ses achats.
pragmatisme. C'est un engagement de long terme « Réduire les risques physiques associés au

— et cestaussi ce quiluidonne du sens. changement climatique, ainsi que les autres
risques identifiés (non-conformite face a une
réglementation croissante, risques de
marche et de réputation provenant d’'une Politique environnementale avec :
perte de compétitivite). + Plande transition et d'adaptation.

Derriere cette validation, il y a un vrai travail de
fond : mesurer nos impacts, identifier nos leviers
d'action et surtout integrer progressivement les
enjeux climatiques dans nos decisions
operationnelles.

POLITIQUES ET PROGRAMMES DU GROUPE
Johanna Marciano

Cela concerne autant nos batiments, notre flotte

automobile ou Nos achats responsables que Nos . Politique gestion des déchets.
pratigues numeriques et nos relations avec nos

GESTION RESPONSABLE DES RESSOURCES ET
DES DECHETS

« Optimiser I'utilisation des ressources,
« Maitriser leur cycle de vie,

3536,6

tCO2eq

Emissions totales 2025
(-8 % vs 2023)

Oo

4 4

Cette trajectoire nous oblige

collectivement a avancer
avec conerence, exigence et

Johanna Marciano

DIRECTRICE ADMINISTRATIF &
FINANCIER

50 78.8 %

Salaries rattaches a un
site certifie 1ISO 14001

—_|o

74 %

(G
—)
1/33 DEEE recycles
(Digital CleanUp Day)
O—0O

207

Collaborateurs formes
aux enjeux climatiques
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03. ENGAGEMENTS ENVIRONNEMENTAUX

Actions environnementales
phares de 2025

PO TE

@)
@)

AR

c
<
c

E

ACHATS RESPONSABLES
Evaluation de 'empreinte
carbone des achats

PERFORMANCE ENERGETIQUE DES BATIMENTS
Travaux d’amélioration sur les sites
en France

MOBILITE DURABLE
Deploiement du forfait mobilite vélo et renouvellement progressif
de la flotte vers des vehicules hybrides et electriques

1ISO 14001
Maintien de la certification environnementale
en France

SENSIBILISATION DES SALARIES
Renforcement des dispositifs de formations et d’acculturation
(e-learning, fresques du numeérique, pitch digital, webinaires)

ADAPTATION AU CHANGEMENT CLIMATIQUE
|dentification des principaux risques physiques et validation de
la trajectoire de decarbonation par la SBTi

NUMERIQUE RESPONSABLE
Engagement renforce avec la signature de la charte
pour I'|A Responsable.

Reduire durablement lempreinte
carbone du groupe

Consort Group s’est engage a reduire 51 % de ses émissions scopes 1& 2 et 30 % de ses emissions scope
3 d’ici 2032 par rapport a 2023. Cette trajectoire, validée par la SBTi en 2025, s’inscrit dans un objectif
Net-Zero a horizon 2050.

Emissions (tco2e)

3536,6

Emissions par employe (tCo2e/employe)

1.8

Part d’approche physique

62%

Nombre d’employes

1.94k

Figure 1: Evolution des émissions par rapport & 2023, année de référence.

SOBRIETE ENERGETIQUE ET DECARBONATION  CONTRIBUTION CARBONE
Consort Group poursuit ses actions de sobriete
et d'efficacite energetique afin de réduire les
consommations d’électricite et de gaz de ses
batiments. Le groupe accelere egalement la
decarbonation de sa flotte automobile avec un
objectif de transition majoritaire vers des
vehicules hybrides et electriques d’ici 2032,
tout en encourageant les mobilités alternatives.

Consort Group a soutenu financierement le projet
de Neufmesnil (Manche-50), labellisé
Bas-Carbone par le ministere de la Transition
ecologique. Cette contribution permettrale
stockage de 50 tonnes equivalent CO2.

Le groupe agit eégalement sur ses emissions
indirectes a travers l'allongement de la durée de
vie des equipements, le reemploi et le
developpement d'offres eco-congues favorisant
I'économie circulaire et la reduction des impacts
chez ses clients.

Développee par les equipes Consort R&D, une
calculette COz interne permet de mesurer
I'empreinte environnementale des prestations
réalisees.

21



03. ENGAGEMENTS ENVIRONNEMENTAUX

Deployer une demarche Numerigue
Responsable

Le numerique responsable constitue un levier prioritaire pour Consort Group, en coherence avec
son activité, ses metiers et ses usages. La demarche vise a réduire I'impact environnemental du
numerique tout en accompagnant I'évolution des pratiques internes et I'acculturation des collaborateurs.

« Animation continue d'une communauté Green IT et diffusion des écogestes numériques

« Promotion d'usages collaboratifs sobres sur Teams, OneDrive, OneNote et SharePoint
e Charte de bonnes pratiques relayee lors du Digital Clean Up Day

et queques chiffres :

100%

des ordinateurs et ecrans certifies Energy Star

33

PC reconditionnés et redistribues aux collaborateurs en 2025

99%

des factures traitées de maniere dematérialisee

5 ans

de duree de vie des PC, avec priorité donnee a la réparation

Preserver les ressources et reduire
les dechets

Consort Group poursuit ses actions en faveur de
la sobriete des ressources, de lareduction des
dechets et du developpement de 'économie
circulaire. La demarche repose sur la limitation
des consommations, 'allongement de la duree
de vie des equipements et le renforcement des
filieres de reemploi et de recyclage.

REDUCTION DE LA CONSOMMATION DE
PAPIER

Consort Group poursuit ses actions de

dematerialisation et de reduction des

impressions papier. Les equipements
d’impression sont configures par defaut en noir

&blanc et recto/verso, avec un systeme

d’'impression seécurisee par badge afin de limiter

les impressions inutiles. Le groupe favorise
egalement les usages numeriques et la
dematerialisation des echanges administratifs
et financiers.

« 100 % du papier achete certifie FSC,
garantissant une gestion responsable des
ressources forestieres
73 % des collaborateurs en France utilisent
un coffre-fort numerique pour leurs bulletins
de paie
99 % des factures traitées de maniere
dematerialisee en 2025
347,5 kg de papier recycles en France en
2025 (-45 % vs 2024)

94 kg CO2 evités et plus de 111000 litres
d’eau economises grace au recyclage du

papier

Indicateurs France

« Reéduction de I'impact environnemental des
impressions grace aux dispositifs de sobriete
et de dematérialisation mis en place.

REDUCTION ET VALORISATION DES DECHETS

Consort Group poursuit sa demarche
d’économie circulaire autour de quatre axes
prioritaires :
« optimiser l'utilisation des ressources et les
achats responsables ;
prolonger la durée de vie des equipements ;
favoriser le reemploi et le recyclage des
dechets, notamment des DEEE ;
sensibiliser les collaborateurs aux enjeux lies
a l'utilisation des ressources.

La politique de seconde vie du materiel
informatique contribue a la reduction des
dechets d’équipements électriques et
électroniques (DEEE), tandis que le
developpement de nouvelles filieres de tri
(papier, carton, DEEE, cartouches) permet
d’ameliorer la valorisation des dechets et de
réduire les volumes residuels.

NOS OBJECTIFS 2030
Atteindre 100 % de valorisation des DEEE
grace au reemploi et au recyclage

Atteindre 100 % de valorisation des déchets
papier et carton

2023 2024 2025

DEEE France (t)

1.05 0.084* 0.590

Déchets de bureau France (t)

3N 116 113

Papier recycle France (t)

1.42 0.797 0.347

* La baisse observee en 2024 sexplique principalement par lallongement de la durée de vie des eéquipements informatiques et
labsence de campagne de renouvellement dassets IT. Le faible tonnage collecte correspond essentiellement a une opération de
collecte de smartphones dans le cadre d'actions de sensibilisation. Le developpement de nouvelles filieres de tri (papier, carton,
DEEE, cartouches) contribue & améliorer la valorisation des déchets et & réduire les volumes résiduels. A l'international, les
dechets sont tries et collectes via les dispositifs municipaux locaux. Les donnéees consolidees ne sont pas disponibles a ce stade.




03. ENGAGEMENTS ENVIRONNEMENTAUX

Eau, ecosystemes marins et biodiversite

Les activites de Consort Group présentent un
impact direct limité sur la biodiversité. Le groupe
agit néanmoins a travers sa politique
environnementale, ses achats responsables, sa
certification ISO 14001 et la diffusion de
pratiques ecoresponsables contribuant a la
preservation des ressources naturelles et des
ecosystemes.

CONSOMMATION D’EAU

La consommation d'eau du groupe reste
principalement liee aux usages tertiaires des
bureaux. Des actions de sensibilisation aux
ecogestes sont regulierement menees afin de
favoriser une utilisation raisonnée de la
ressource.

- Estimation de laconsommation d’eau en
France : 8 800 m3/an, sur la base d’'un ratio
de 25 L/jour/collaborateur

« 725 m3 d’eau consommes au Maroc en 2025

BIODIVERSITE ET ACHATS RESPONSABLES

Consort Group integre des criteres
environnementaux dans ses achats afin de
limiter I'impact des equipements et fournitures

sur la biodiversite.

- Mobilier achete aupres de fournisseurs
certifies FSC®, PEFC ou NF Environnement
Papier certifié FSC®, PEFC, Ecolabel
europeen ou NF Environnement
Intégration d’une clause environnementale
dans les achats Facility Management depuis
2023

REBOISEMENT ET RESTAURATION DES
ECOSYSTEMES

En partenariat avec Reforest’Action, Consort
Group s'engage a planter un arbre pour chaque
talent confirme au sein du groupe afin de
contribuer au reboisement et a la restauration
de parcelles degradees. En 2025, Consort Group
a contribué au financement de la plantation de
2 000 arbres a Taza (Maroc), avec les impacts
estimes suivants::
« 300 tonnes de CO2 stockees sur 30 ans
« 6000 abris pour animaux crees
¢ 8000 mois d'oxygene generes
e 2000 heures de travail soutenues
localement
Temploi cree = 1arbre plante

G R QU
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04. IA : IMPACT SOCIAL & ENVIRONNEMENTAL

On voit tous a quelle vitesse les usages de
lintelligence artificielle evoluent. En quelques
mois, les attentes de nos clients, les usages des
equipes et méme nos fagcons de travailler ont
profondement change.

La question pour nous N'a jamais ete de savoir S'll
fallait utiliser A, mais plutdt comment le faire de
maniere utile, responsable et durable.

Chez Consort Group, nous sommes convaincus
qu'on ne peut pas dissocier innovation, ethique et
sobrieté. C'est ce qui a guide notre engagement
autour de la Charte Numerique Responsable et de

la Charte IA Responsables, mais aussi les actions
concretes mises en place cette annee
sensibilisation des equipes, webinaires, partage
de bonnes pratiques et structuration d'un cadre
de confiance autour des usages.

Lobjectif nest pas de freiner linnovation. Au
contraire. C'est de s'assurer que I'A reste un outil
au service des femmes et des hommes, pas l'in-
verse.

Franck Mercier

44

NOUS SOommes convaincus

gu'on ne peut pas dissocier
innovation, ethique

et sobriete.

Franck Mercier

DIRECTEUR GENERAL
ADJOINT

Consommateurs et
Jtilisateurs finaux

Consort Group poursuit le déeploiement de dispositifs
adaptes aux differents secteurs et pays dans lesquels
le groupe intervient, notamment aupres d'opéerateurs
d’'importance vitale, afin de garantir la continuité et la
fiabilité des services numeriques essentiels.

En 2025, Consort Group a renforce ses engagements
en signant la charte Numerique Responsable A, dans
la continuité de la charte du Numeérique Responsable
signée en 2023. Cette démarche traduit la volonté du
groupe d’inscrire le développement de l'intelligence
artificielle dans une approche responsable, conciliant
performance, sobriete, inclusion et confiance.

La charte constitue également un cadre de

cohérence entre les engagements RSE du groupe, le
référentiel IA (RIA31) et le développement de solutions
innovantes a impact positif.

NRC

Afin d’'accompagner les usages de I'|A responsable,
plusieurs actions de sensibilisation ont ete deployees
en 2025:

2026

Creation de la DSIA
(Direction Solutions
digitales et IA)

A

webinaires dedies a l'A
responsable

1

campagne de
sensibilisation aupres
des collaborateurs

Creation d'un espace
d'information et de
partage dedie a A
responsable

27



Les attentes des collaborateurs ont beaucoup
evolue ces dernieres annees. Aujourd’hui, les
talents recherchent évidemment des projets
stimulants, mais aussi un environnement dans
lequel ils peuvent apprendre, evoluer, étre
ecoutes et trouver du sens dans ce qu'’ils font.

Avec notre image employeur “C'est votre
moment’, nous avons voulu exprimer quelque
chose de simple mais d’essentiel : chaque etape
professionnelle doit compter. Une mission, une
rencontre, une évolution ou un projet peuvent
réellement marquer un parcours lorsqu'on donne
aux equipes les moyens de grandir et de prendre
des initiatives.

Cette demarche traduit aussi une entreprise qui
avance avec ses equipes, pas sans elles.

Et les signaux sont la. Cette annee, nous avons
vu l'attractivite progresser et le turnover reculer
significativement. Ce n'est pas un hasard, c'est
le résultat d’'une conviction tenue dans la durée.

Angelique Maisonneuve

Notre volonte cest de

construire une entreprise
quireste proche de ses
talents.

Angeélique Maisonneuve

DIRECTRICE RESSOURCES
HUMAINES

GROUP



05. NOS ENGAGEMENTS SOCIAUX

Priorites sociales du Groupe

Consort Group place le développement des
competences et la qualite des conditions de
travail au coeur de son modele d'affaires.
L'engagement des collaborateurs constitue un
levier essentiel de performance durable,
d'attractivite et de fidélisation des talents.

DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

Consort Group accompagne I'évolution
professionnelle de ses collaborateurs afin de soutenir
sa strategie de croissance et 'adaptation continue
aux evolutions technologiques, notamment autour de
I'intelligence artificielle. Le groupe veille au maintien
et au développement des competences techniques et
metiers.

QUALITE & CONDITIONS DE VIE AU TRAVAIL

Le groupe agit pour preserver 'equilibre entre vie
professionnelle et vie personnelle, offrir des
perspectives d’évolution aux collaborateurs, préevenir
toute forme de discrimination ou de harcélement et
promouvoir un environnement de travail sur,
respectueux et inclusif.

EGALITE DES CHANCES ET DIVERSITE

Consort Group veille & garantir un acces equitable aux
opportunités professionnelles et poursuit ses actions
en faveur de la diversite et de la mixite, dans un
secteur numerique historiquement désequilibre en
matiere de représentation des genres.

DIALOGUE SOCIAL

Le groupe entretient un dialogue social regulier et
constructif avec les representants du personnel afin
d’accompagner les transformations de I'entreprise et
de renforcer la confiance collective.

POLITIQUES ET PROGRAMMES

« Politique de formation, santé & securite au travail,
egalite des chances

« Politique de recrutement

- Programme égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes

)

25%

Femmes

85/100

Index Egapro

15,8%

Taux de rotation
en France

29%
de femmes dans

les fonctions
dencadrement

12%

Formations
certifiantes

Actions sociales phares de 2025

IMAGE EMPLOYEUR
deploiement a l'echelle
du groupe

FORMATION
Structuring training
programs by job category

HANDICAP
campagne d’action et
deploiement des referents
dans I'ensemble du groupe

Une image employeur renforcee

Consort Group accompagne ses collaborateurs
dans la construction de parcours professionnels
porteurs de sens, en veillant a positionner les
bonnes compétences aux bons endroits et a
favoriser les opportunites d’évolution au sein du
groupe.

En 2025, Consort Group a deploye sa nouvelle
image employeur afin de renforcer son
attractivité dans un marche en forte
transformation et d’attirer des talents en
adeéquation avec sa culture et ses valeurs.

Avec cette promesse, nous disons simplement :
faites de ce temps chez nous un moment

qui compte. Un moment de progression,

de plaisir, de confiance. Un moment ou vous
pouvez oser, prendre des initiatives,

vous challenger.

Jason Guez
PRESIDENT

A travers la signature « C'est votre moment », le
Groupe affirme son ambition de construire une
entreprise agile et humaine, qui évolue avec ses
equipes et place la proximité, 'ecoute,
'accompagnement et le developpement
professionnel au coeur de son engagement.

Cette démarche traduite la volonté du groupe de
faire de chaque mission une expeérience
significative et valorisante dans le parcours
professionnel de ses collaborateurs.
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PARCOURS D’INTEGRATION ET MOBILITE
INTERNE

Les collaborateurs recrutés bénéficient d'un
parcours d’integration personnalise destine a
faciliter leur prise de poste, leur

comprehension de l'organisation et leur
appropriation de la culture du groupe. Ce
dispositif constitue un levier important de
fidelisation et d'engagement des collaborateurs.

La demarche repose sur le positionnement des
competences adaptees aux besoins du groupe
et surun plan d’actions visant a repondre aux
attentes des candidats et des collaborateurs.
Elle sSappuie notamment sur :

« Lacréation d’'un nouveau site carrieres
destiné a valoriser les métiers, les
opportunités professionnelles et l'expérience
collaborateur au sein du groupe,

Une presence renforcee sur les réseaux
sociaux a travers des campagnes de
sponsoring et des contenus videos
developpés dans le cadre de la nouvelle
image employeur, afin de renforcer
I'attractivite du groupe aupres des jeunes
generations,

« 71millions d'impressions generees sur
I'ensemble des canaux de diffusion,

« 14700 visites directes enregistrees sur
le site carriere grace a la campagne de
sponsorisation.

la mobilisation du réseau de collaborateurs

pour favoriser la cooptation et le recrutement

de profils en adequation avec la culture
d'entreprise,

le developpement de la mobilite interne via

I'espace collaborateur NT ONE.

Diversite et inclusion

Consort Group considere la diversite et
I'inclusion comme des leviers essentiels de
performance collective, d'innovation et de

developpement. Le groupe veille a promouvoir un

environnement de travail fonde sur I'egalite des

chances, la reconnaissance des competences et

le respect de chacun, sans distinction d'origine,
de genre, d’dge ou de situation de handicap.

Le recrutement et I'évolution professionnelle
reposent avant tout sur les compéetences, dans
une demarche active de lutte contre les
discriminations et de promotion de la mixite.

PRIORITES DU GROUPE

Consort Group poursuit plusieurs objectifs

prioritaires :

- attirer etrecruter davantage de femmes et
de profils seniors, notamment via des
parcours de reconversion ;

- valoriser les competences et expertises des
collaboratrices et collaborateurs ;

« renforcer 'inclusion des personnes en
situation de handicap dans 'ensemble des
filiales du groupe.

HANDICAP ET SENSIBILISATION

En 2025, plusieurs actions ont ete deployees afin
de sensibiliser et mobiliser les managers et les
collaborateurs autour du handicap, favoriser le
dialogue et mieux faire connaitre les dispositifs
d’accompagnement proposes par le groupe.
Ces initiatives visent a faire évoluer les
perceptions, repondre aux besoins des
personnes concernees et promouvoir un
environnement de travail plus inclusif.

« 3.59% de personnes en situation de
handicap employees en France

« 247 connexions enregistrées aux webinaires
de sensibilisation ;

+ Mise adisposition d’'une hotline
confidentielle - HandiLine - dediee aux
collaborateurs souhaitant étre accompagnes
sur les sujets lies au handicap et aux
amenagements de poste ;

- Deploiement de la charte Hand in Cap dans
I'ensemble des filiales avec des referents
locaux adaptes aux specificités de chaque

pays.

Hnunm

Accessibilite numerique

Consort Group poursuit ses actions en faveur
de l'accessibilité numerique afin de garantir des
interfaces digitales plus inclusives pour les
personnes en situation de handicap.

Depuis fin 2024, un parcours e-learning dedie

est propose aux collaborateurs impliques dans la

conception et la gestion des interfaces digitales
afin de renforcer la prise en compte des
exigences d’'accessibilite.

Les audits realisés en 2025 font apparaitre les

niveaux de conformite suivants au Referentiel

général d'amélioration de I'accessibilité (RGAA) :

« 56 % de conformité pour le site Consort
Group;

« 51% de conformite pour le site Carrieres.

Un plan d’action est en cours de deploiement

afin d’atteindre un objectif de 80 % de

conformite d’ici 2027.
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Communication, visibilite & notoriete

Qualite & conditions de vie au travall

Consort Group veille a offrir a lensemble de ses mission chez les clients. Des actions dédiées au Az el CEDEICITE S o= SIEAEEEMEE ClE 2 IEEEs
s : . o , . . nouvelle dynamique de communication afin =0 du Groupe dans les medias et la
collaborateurs des conditions de travail favori- bien étre, au sport et a une alimentation T o T
e : . A . de renforcer sa visibilite, sa notoriete et presse specialisee. Consort Group
sant la sante, I'equilibre entre vie professionnelle equilibree sont proposees dans tous les pays s . PR
ot vie personnelle ainsi que la qualité de vie au d'implantation du aroube son positionnement sur un marche en forte est devenu sponsor de I'emission
travailpaussi bien sur IeSSitesgu roube au'en P groupe. transformation. Cette évolution marque un PARI ETI diffusee sur BFM Business.
’ groupeq changement de cap dans la strategie du Cette collaboration contribue a
groupe, avec I'ambition de rendre Consort accroitre la visibilite du groupe
Group plus visible, plus expert et plus aupres des decideurs
influent aupres de 'ensemble de ses economiques et institutionnels.
parties prenantes.
(QO% le developpement de I'influence
Le plan d’actions deployé en 2025 s’est ' digitale gréce a une strategie

articule autour de plusieurs axes
structurants :

segmentee des comptes et des
prises de parole : Compte Corpo-
rate, création d'un compte
Lifestyle et animations des
comptes des dirigeants.

la valorisation des reussites,
projets et realisations du Groupe
(témoignages clients, CP).

la promotion des engagements
RSE et des initiatives a impact.

£

consort la mise en avant des expertises

metiers et des savoir-faire des
Clast votra nnhq:-nrr_‘irl.g e'quipes
C'ast volra |:|.'°|C|-: e asecuel, :
C'est notre attention. ,
le renforcement de la presence du

Clast votra moament

Formation et montee en competences

La Direction des Ressources Humaines met en
oeuvre une politique active de gestion des
talents et des parcours professionnels afin
d’accompagner durablement le développement
des competences et I'évolution des collabora-

teurs. Le groupe permet a chacun de construire
son parcours professionnel a travers des
missions variees, un accompagnement adapte
et des formations en lien avec I'évolution des
metiers et des technologies. Dés leur arrivee,
les nouveaux salaries beneficient d’'un parcours
d’integration personnalise, leur permettant de

decouvrir l'organisation de I'entreprise et les
specificites de leur activité. La gestion des
carrieres s‘appuie sur un processus structure
visant a identifier les besoins de développement
et a proposer des actions adaptees aux
différents profils de collaborateurs.

Lacculturation au digital et laccompagnement
des collaborateurs dans I'évolution des usages
et des competences numeriques constituent
egalement des enjeux clés pour le groupe.

groupe sur les salons et
evenements professionnels.

la production de contenus experts
afin de renforcer la visibilité et la
credibilite du groupe sur ses
marches.

35



06.
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Societe

Consort Group assume son réle d’entreprise
responsable et engagee en soutenant des
initiatives solidaires, éducatives et locales
contribuant a une societe plus inclusive et plus
durable. A travers ses actions sociétales, le
groupe encourage 'engagement des collabora-
teurs et renforce son ancrage dans les territoires
ou il estimplante.

PROGRAMME LEVEL UP

Le programme Level Up a pour objectif
d’accompagner financierement les projets
caritatifs, sportifs ou intellectuels portes par les
collaborateurs et favorisant le depassement de
soi, l'inclusion et 'engagement solidaire.

En 2025, deux projets ont ete soutenus :

« le Championnat du monde de Joélette a
Chételaillon-Plage en Charente Maritime, au
profit des personnes en situation de handi-
cap ou a mobilite reduite ;

+ le programme DEMAIN+STEM de 'association
Article 1, visant a accompagner les jeunes
femmes issues de milieux populaires dans
leur parcours scolaire et professionnel vers
les filieres STEM (science, technologie,
inginierie et mathématiques).

sy FRLE T LTS Bl
peang s g
L L

Ce dernier programme repond a un enjeu majeur
de diversite dans des secteurs d’avenir ou les
femmes restent encore sous-representees.

ENGAGEMENT DES COLLABORATEURS DANS
LES TERRITOIRES

Les collaborateurs de Consort Group s'engagent
chaque annéee dans des initiatives solidaires,
notamment :

Au Portugal :

+ Lesoutien al'association MIDAS, dédiée au
bien-é&tre animal a Matosinhos ;

- Des actions de nettoyage des plages a Porto.

Au Maroc:

« Collecte et distribution de 400 kg de denrees
alimentaires au profit des populations les
plus demunies dans le cadre d’un dispositif
solidaire local a Rabat

3 .
—
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0 7 Priorites Cybersecurite & RGPD du Groupe
l FgoUreuSe ot Une gaetion exemplare dans I condute

de ses activites. Le groupe veille au respect des
reglementations en vigueur, a l'application de
principes ethiques exigeants et au developpement
des relations responsables avec I'ensemble des
/ / acteurs de sa chaine de valeur. 2 0
PRIORITES :I:__e-:-::-mdss} Noro Ecovadis
Le groupe poursuit plusieurs priorites structurantes : - ieleEtigue
« Renforcer le pilotage de I'ethique des affaires et de

la conformité a I'échelle du groupe.
Diffuser une culture d’entreprise fondee sur

Aaca
lintegrite et les pratiques ethiques, Ff :
1 + Prévenir les atteintes a la réputation et/ou les \ J 2025 9 3 9 I1 0 0 0
préjudices financiers liés au non-respect des lois ~eybersods  SCOre Cybervadis

anti-corruption,
Identifier et prévenir les risques lies aux droits
humains, aux libertés fondamentales, a la

DES DO

sante-sécurité et a 'environnement.
45%
POLITIQUES ET PROGRAMMES collaborateurs
formes sur la
Le dispositif de conformite du groupe s'appuie conformite

notamment sur :
« Laculture dentreprise et la Charte éthique,

« Laprevention de la corruption et du trafic
d'influence, 0

- Laprotection des donnees a caractére personnel & Incident de
« Latransparence fiscale, corruption confirme
« Lerespectdesautres reglementations
applicables.
DISPOSITIFS NOS OBJECTIFS 2030

Consort Group met en ceuvre plusieurs dispositifs de

prévention et de contrdle :

. Cartographies des risques spécifiques, >90%

« Evaluation des fournisseurs et sous-traitants, collaborateurs

« Procédures encadrant les opérations porteuses formés sur la
derisques inhérents, AL i

« Actions de formation et de sensibilisation,

« Dispositif d’alerte professionnelle.

> 80/100

Note Ecovadis
volet Ethique




Consort Group s’appuie sur des reférentiels et certifications reconnus afin de garantir la
qualite de ses services, la sécurite de ses activités et la maitrise de ses engagements

environnementaux et societaux.

LABEL / CERTIFICATION

08.
| ABELS &

CERTIFICATIONS

a
—
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2025
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v SCENGE
L% BASED
b s/ TAAGETS
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charte numérique responsable
charte |.A responsable

Charte capae:
AFLETERS FOURMASELAS
ET ACHETS BESFONSAALES

CHARTE
“DIVERSITE

2\
|

PERIMETRE

Management de
la qualite - France

Management

Environnemental - France

Management
des services IT - Groupe

Sécurité de linformation
- Groupe

France & Maroc

Groupe

Groupe

Groupe

Groupe

Groupe

Groupe

Groupe

SCORE / STATUT 2025

Maintenu

Maintenu

Maintenu

Maintenu

771100 - Top 4% Monde

939/1000

Plan de decarbonation
valideé 2025

Signataire depuis 2004

Signataire 2023 & 2025

Signe

Signe

Gold - Top 4% Monde



09.
RAPPORT RSE

VOLONTAIRE=
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Informations generales

Base d’etablissement

Modele d’affaires & stratégie durable
Gouvernance & cadre ESG
Environnement - Changement climatique
Personnel & politiques sociales
Travailleurs de la chaine de valeur

Lutte contre la corruption
Consommateurs & utilisateurs finaux
Origine des donnees publiees

Index des donnees

Consort Group reaffirme son engagement a
intégrer les enjeux environnementaux, sociaux
et de gouvernance (ESG) au cceur de sa
stratégie. En tant qu'acteur des services
numeriques, le groupe reconnait sa responsabi-
lite dans la transition vers une economie durable,
inclusive et bas carbone.

Consort Group a fait le choix de publier un
rapport RSE s’inspirant du standard VSME
(Voluntary Sustainability Reporting Standard),
publié par 'lEFRAG (European Financial Reporting

Informations generales

La présente declaration ESG a ete preparee sur
une base consolidee, intégrant 'ensemble des
filiales de Consort Group. La collecte des
donnees est realisee sur un exercice civil clos,
du Ter janvier au 31 décembre 2025. Certains
indicateurs sociaux n'etant pas disponibles pour
'ensemble des filiales, les informations presen-
tees concernent en totalite Consort France en
tant que filiale majoritaire. (cf. Tableau page 61
relatif aux indicateurs sociaux par entite).

VARIATIONS DU PERIMETRE DU GROUPE

Au cours de l'annee 2025, il n'y a pas eu de
variation du périmetre du groupe.

SPECIFICITES LIEES AUX DONNEES
ENVIRONNEMENTALES

Dans 'objectif d’assurer une information
environnementale transparente et en
application du perimetre organisationnel retenu
par le GHG Procotol, le calcul des emissions
carbone des scope 1, 2 et 3inclut le périmétre
des filiales actives dont le groupe a le contréle.

Les estimations sont fondées sur la base de
donneées réelles, notamment les surfaces des
sites et les effectifs.

Advisory Group) a destination des entreprises
non cotees et des PME. Certains indicateurs de
la VSME ne sont pas presents dans ce rapport
car non disponibles a la date d’edition du rapport.

Le standard VSME vise a fournir une information
de durabilite simplifiee, harmonisee et
comparable, tout en restant interopérable avec
les exigences de la directive CSRD.

ENTITES INTEGREES

Le rapport ESG volontaire prend en compte les
societés integrees dans les etats financiers.
Consort Italia et Consort Allemagne ne sont pas
mentionnees car inactives.

Les societes en dessous du seuil de représenta-
tivite fixe a 50 salaries peuvent étre exclues du
perimetre social sur certains indicateurs.

VENTILATION DES ENTITES

Les donneées du rapport ESG volontaire,
lorsqu’elles sont ventilees par géographie,
representent les zones suivantes : France et
International (Maroc, Portugal, Belgique,
Luxembourg, Suisse, Canada).

Pour identifier les pays les plus représentatifs,
une repartition par pays est proposee lorsque
l'effectif y depasse 50 salaries ou represente
plus de 10 % de l'effectif total. Toute exclusion de
perimetre eventuelle est mentionnée et justifiee
dans les paragraphes concernes.
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Une filiale est toujours comptabilisée dans la ou
les zones geographiques associees a ses
effectifs. Par consequent, une zone
geographique peut intégrer des societes
differentes dans le rapport ESG volontaire, par
rapport aux etats financiers. Cette derogation
au principe de parallélisme est necessaire pour
donner une représentation fidele de la
performance durable de Consort Group.

OUTIL ET PROCESSUS DE COLLECTE

Plateforme Greenly et données issues des outils
internes de Consort Group.

Une partie des données presentees dans ce
rapport a ete renseignee sur la plateforme
Greenly, solution dediee au pilotage des

enjeux ESG et carbone. Dans ce cas, la collecte
est structuree par questionnaires interactifs,
avec validation par chaque contributeur metier.
Les indicateurs quantitatifs (émissions de GES,
consommation d’'énergie, effectifs, etc.) sont
calculés selon des methodologies normees
(GHG Protocol, ISO 14064) et automatiquement
agreges par la plateforme.

Lautre partie des donnees est issue d’extraction
des outils internes de Consort Group (données
sociales) et des données remontées par les
fournisseurs (énergie, déchets notamment).

La tragabilite des données est garantie : chaque
indicateur est associé a son contributeur,
permettant une auditabilite complete.

METHODOLOGIE DE CALCUL DES EMISSIONS DE GES

Les emissions de gaz 4 effet de serre sont calculées selon la methodologie GHG Protocol,

declinee sur la plateforme Greenly :

Emissions directes liees aux sources fixes et mobiles detenues ou
controlées par Consort Group (chauffage, flotte de véhicules).

SCOPE 01

SCOPE 02

SCOPE 03

Emissions indirectes liees a I'achat d’électricité, de chaleur, de
vapeur ou de froid, calculées selon la methode location-based.

Emissions indirectes amont de la chaine de valeur (achats,
déplacements, immobilisations, etc.).

La majorite des facteurs d’eémission utilisés proviennent des bases de reférence reconnues
(ADEME Base Empreinte, AIB, IEA) ou de benchmarks basés sur des données de marché ou de

fournisseurs.

COUVERTURE DE LA CHAINE DE VALEUR

Le rapport ESG volontaire couvre 'ensemble de
la chaine de valeur de I'entreprise, y compris
'amont et 'aval de ses activités, en miroir du
travail d'analyse conduit pour la double matéria-
lite. Le détail de la chaine de valeur est présente
au chapitre « Travailleurs de la chaine de valeur
(S2)»

Aussi, pour chaque enjeu materiel, le rapport
detaille les etapes de la chaine de valeur dans la
section introductive (« Introduction au contexte,
impacts, risques et opportunités importants ») a
chacun de ces enjeux.

APPROCHE DE DOUBLE MATERIALITE FIABILITE ET CONTROLE QUALITE

Les donnees du rapport ont ete validéees en
interne par les directions Qualite, RSE et
Ressources Humaines de Consort Group. La
methodologie GHG Protocol appliquéee par
Greenly fait l'objet de contréles automatiques de
cohérence et d’écarts par rapport a I'historique.
Le présent rapport fait I'objet d’'une verification
par le cabinet BM&A qui est habilité pour la
certification des informations en matiere de
durabilite, et en particulier les indicateurs
notifies en annexe de leur rapport.

Conformement a la méthodologie de double
matérialite issue du cadre reglementaire ESRS
defini par lEFRAG, les Impacts, Risques et
Opportunités (IRO) ont été identifiés sur les
metiers représentatifs de Consort Group :
environnement utilisateurs, infrastructures,
applicatif, cybersecurité, opérations, commerce
et fonctions support.

Base d'etablissement .

CODE

NOM DE LA FILIALE ADRESSE LEGALE PAYS POSTAL

58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
6-14 Av. Omar Ibn Al Khattab,Rabat MAROC 10004
Avenida dos Aliados, n°54, Piso 3, PORTUGAL 4000- 064
241 avenue Louise, Brussels BELGIQUE 1050
Esplanade du Pont-Rouge 4, Grand Lancy FRANCE 1212

12 Av. du Rock’n’'Roll, Esch-Belval Esch-sur-Alzette LUXEMBOURG 4361

58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr, Paris, France FRANCE 75017
305-6200 boul. Taschereau Brossard, Quebec CANADA JLW3J8

Consort France
Consort Maroc
Consort Portugal
Consort Belgique
Consort Suisse
Consort Luxembourg

Consort R&D
Consort NT Holding
Consort Academy
Consortia

Groupe Consortia
Consort NT SA
Consort Canada Inc

Tableau 1: Liste des filiales incluses dans le rapport

TOTAL BILAN
EN EUROS

CHIFFRE D’AFFAIRES
EN EUROS

CODE NACE DE L'ACTIVITE
PRINCIPALE

LENTITE DECLAREE EST
UNE COOPERATIVE

FORME JURIDIQUE
DE LENTREPRISE

Activités de conseil en informatique 4162000 159752 000
et de gestion d’installations

informatiques

Sociéte par actions
simplifiee (SAS)

Tableau 2 : Forme juridique de I'entreprise

SCORE OU NIVEAU ATTEINT
(S1 APPLICABLE)

NOM DU LABEL EMETTEUR COMMENTAIRE

OU CERTIFICATION

DATE D’OBTENTION

1ISO 9001 AFNOR
1ISO 14001 AFNOR

2023-06-30 FRANCE
2023-06-30 FRANCE
2023-06-30 FRANCE, MAROC, PORTUGAL
2023-06-30 FRANCE, MAROC, PORTUGAL

1ISO 20000 AFNOR
1ISO 27001 AFNOR

Tableau 3 : Certifications ou labels en matiere de durabilité
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NOM DU SITE ADRESSE LEGALE VILLE

Siéges' 58 Boulevard Gouvion-Saint-Cyr  Paris

Nantes 29 rue Lanoue Bras de Fer Nantes

Lyon 3 Rue de I'Arbre Sec, Lyon
][ 1bis Rue d’Inkermann, Lille

Toulouse 65 Rue d'Alsace Lorraine
Toulouse

Castres 2/4 Rue Georges Charpak Castres

La Défense Tour Eve, 1 place du Sud
Belgique 251 Avenue Louise

Suisse Esplanade du Pont-Rouge 4
Luxembourg 12 Av. du Rock’n’Roll
Portugal Avenida dos Aliados, n°54, Piso 3 Porto
Rabat 6-14 Av. Omar Ibn Al Khattab, Rabat
Casablanca 104 BD Abdelmounen

Toulouse
29 allees forain Frangois Verdier ~ Toulouse

La Défense
Bruxelles
Grand Lancy
Esch-sur-Alzette LUXEMBOURG 4361

Casablanca

PAYS CODE POSTAL GEOLOCALISATION

FRANCE 75017
FRANCE 44000
FRANCE 69001
FRANCE 59000
FRANCE 31000 47.71308,-1.38124]
FRANCE 31200 43.603086 - 1.458196]

[2.286121,48.882539]
[
[
[
[
[
FRANCE 81100 [43.555773 - 2.295363]
[
[
[
[
[
[

47.206631,-1.563837]
£4.833119,45.769154]
3.060990,50.632452]

FRANCE 92800 48.890583 - 2.247602]
BELGIQUE 1050 50.824748,4.365903]
SUISSE 1212 46186949,6.126725]
49.501034,5.946432]
£41146975,-8.611476]
34.004312,-6.846779]

PORTUGAL 4000- 064
MAROC 10004
MAROC 20250

Tableau 4 : Liste des sites - ' Sieges : il s'agit des sieges et/ou adresses principales des différentes societes de Consort Group.

NOTATION ECOVADIS : 77/100

« Signataire du Pacte Mondial des Nations Unies

- Signataire de la Charte Relations Fournisseurs et Achats Responsables
- Signataire des Chartes Numérique et IA Responsables (Institut du Numérique Responsable)

- Signataire de la Charte Diversite

Modele d'affaires et strategie durable e

MODELE ECONOMIQUE

Consort Group est reconnu comme un acteur
majeur de la Tech, en particulier dans les
activités suivantes :

« Conseil et intégration de systémes:
accompagner les clients dans leur transfor-
mation numerique et durable par le conseil, la
conception, la maintenance et 'amelioration
continue des systemes d’'information, la
valorisation des donnees ou gestion
completes des systemes,

» Digital Workplace : gerer les environne-
ments Cloud hybride, transformer les
infrastructures et les modeles operationnels,
et mettre en ceuvre des solutions de travail
evolutives,

Services de cybersécurité : prévenir les
risques, proteger les informations sensibles,
detecter et répondre aux menaces,

Solutions métiers : développer et mettre a
disposition des solutions packagees dans les
domaines de la banque et des institutions
financieres, les transports, les collectivites et
le monde industriel et proposer une gamme
complete de services metier et de solutions
incluant le conseil, la definition de modéles
operationnels cibles, la transformation par le
developpement de strategies de transition et
de transformation, et la prestation de
services operes.

Compte tenu de son organisation par metiers,
Consort Group, comme toutes les ESN, est
sollicite par ses clients et prestataires sur des
perimetres globaux, dans le cadre de contrats
avec des engagements formalisés sur des
niveaux de service.

Dans un contexte difficile, le groupe areussi a
relever les multiples defis, tant sur le plan d’'une
conjoncture internationale en ralentissement
que sur I'évolution du modele et des besoins de
ses clients.

Pour Consort Group, le double enjeu est de
satisfaire les attentes de ses clients tout en
renfor¢ant son attractivite et la fidelisation de
ses collaborateurs, son capital n°1.

Au-dela des chiffres, le groupe a pris un virage
structurel en consolidant son organisation pour
repondre aux enjeux de nos clients. Federant ses
expertises, le groupe decline par division metiers
integrant des competences et des services sur
mesure.

S’agissant de nos éléments financiers :

En 2025, la contribution au chiffre d’affaires
consolide est de 159,7M€. Ce chiffre d’'affaires

est directement genére par les activites de
conseil et de services numeriques conduites sur
chacun des marches ciblés.

Consort Group ne genere pas de revenus directs
lies a des activites immobilieres, aux combus-
tibles fossiles, a la production chimique, aux
armes controversees ou encore a la culture et la
production du tabac.

Consort Group adresse deux grandes natures
d'entreprises : les grands comptes, notamment
les groupes du CAC40 et du SBF 120, ainsi que
les entreprises de taille intermédiaire (ETI). Nous
intervenons sur des environnements complexes
pour plusieurs secteurs d’activité parmilesquels
la finance, les utilities (production, distribution
et commercialisation d’électricite et de gaz,
traitement d'eau), les médias, les télécommuni-
cations, I'industrie, la logistique et le
manufacturing ainsi que le secteur public.

INTEGRATION DE LA DURABILITE

La durabilite est integrée a la strategie a travers :

« Ledéveloppement d'un numerique
responsable

« Leco-conception des services

« Lagestionresponsable des talents

Gouvernance et cadre ESG 2

Reposant sur une organisation structurée dans
le systéeme de management integre de Consort
Group, la gouvernance RSE est portée au plus
haut niveau du groupe et relayee au sein des
equipes operationnelles, afin d’assurer son
pilotage et déploiement de la politique a tous les
niveaux de l'entreprise.

La politique RSE est pilotée par la Direction
Qualite et le Comex du groupe. La strategie est

définie et suivie par le comité Ethique.

Son deploiement s'appuie sur la Direction Qualite
qui met en ceuvre les plans d'action et relaie la
demarche sur le terrain.

Le comite ethique est compose de 11 membres,
preside par le Directeur General delegue avec
des responsables de Directions opérationnelles
et support ; (6 femmes et 5 hommes).
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Membres du comite ethique

Al
i l.
N
FRANCK MERCIER JOHANNA MARCIANO

Directeur Général Directrice Administratif
Adjoint & Financier

ANGELIQUE
MAISONNEUVE
Directrice Ressources
Humaines

ELIE COHEN
Directeur Général

ELIZABETH
FONTANT-SMYCZ
Directrice d’'agence

FATOU NIANG NDEYE
Juriste social

VIRGINIA DOAN
Directrice de la
Communication

MARC GROSS
Directeur des
Opérations

i

4 =

-
.

MYLENE PERONET
Consultante RSE

EMMANUEL MORATA
Directeur Systémes
d’Informations

BORIS HUGUET
Directeur Qualité
& Compliance

Les décisions du comité Ethique ont permis de porter des sujets concrets déployés, notamment, pour
I'année 2025 et poursuivre les engagements pris en développant les axes suivants :

ENVIRONNEMENT : REDUCTION ET ATTENUATION DE L'EMPREINTE CARBONE (E1)

+ Validation du plan de decarbonation soumis a SBTI
«  Transition vers une économie circulaire

+  Gestion responsable des impacts de nos activités (batiments, voitures, Facility Management)
- Approfondissement des pratiques d’achats responsables

SOCIALET SOCIETAL (S1 - S3)

Déploiement de la Marque employeur du Groupe autour d’un socle commun
Renforcement des actions sur l'inclusion en interne et chez ses prestataires ;

Cyberseécurite et protection des donnees.
Ancrage local et soutien a 'emploi local.

La Commission Transition Ecologique au sein du Comité Social d’Entreprise (CSE) de Consort France,
mise en place pour étre consulte sur la politique environnementale et renforcer le dialogue social, s'est
reunie 1fois au cours de 'année 2025.

PARTIES INTERESSEES

Pour renforcer son attractivite, Consort Group
doit demontrer a ses parties intéressees

(clients, collaborateurs et candidats,

actionnaires et investisseurs, partenaires,

fournisseurs, société civile) que ses

CHAINE DE VALEUR AMONT

PRINCIPALES
PARTIES
PRENANTES

FOURNISSEURS &
SOUS-TRAITANTS

Prestataires de
services, sous-traitants,
fournisseurs de biens et

services numeriques et
fournitures

Parties prenantes
détaillées

Echanges et
negociations lors des
appels d'offres et suivis
des contrats ; Réunions
de suivi opérationnel et
suivides commandes ;
Echanges sur les attendus
de la performance extra
financiere et évaluations
(via EcoVadis ou Greenly)

Types de
dialogues

Partie prenante
consultée pour
analyse de
double
matérialité

Assurer et suivre les en-
gagements contractuels
; Maintenir de bonnes
relations commerciales ;
Développer les partena-
riats ; Accroitre et valoriser
les efforts de performance
RSE

Principales
attentes

Réunion avec le
service Achats

Réponse de
Consort Group

engagements de Responsabilité d’Entreprise
sont au coeur de sa stratégie et de son action.

Ainsi, le groupe developpe des relations de
confiance et un dialogue transparent, ouvert et

inclusif avec ses parties intéressees et les

d’action.

SALARIES

Salariés &
representants
des salariés

Instances avec les
representants des salaries
(information, consultation

ou participation) ;

Barometres de
satisfaction des salariés a
I'initiative de 'employeur
Communications internes
et retours directs des
salariés.

Oui via les barometres et
le CSE

Placer la qualite et les
conditions de travail
favorables des salariés
au coeur de la strategie.
Favoriser 'equité de
traitement, I'égalite des
chances et la diversité et
lutter contre toutes les
formes de discrimination.
Garantir un bon equilibre
entre la vie professionnelle
et la vie privee. Fidéliser
les talents.des salariés.

Commission transition
ecologie au CSE
Signature d’'un nouvel
accord collectif sur
I'égalite professionnelle
entre les femmes et les
hommes en France,
périmetre de 'UES (84 %
du périmetre hors acqui-
sitions. Déploiement dans
tous les pays en simultané
de laMarque Employeur

PARTENAIRES
FINANCIERS

Actionnaires,
investisseurs,
banques,
Cabinets de
conseil en
finances

Assemblée
generale
annuelle des
actionnaires ;
Rencontre avec
les investis-
seurs

Créer une
relation de
confiance avec
les actionnaires
et investisseurs,
en étant une
source d’infor-
mation fiable et
pertinente pour
faciliter la prise
de décision.

Communication
transmise via
les plateformes
dedieées

Tableau 5 : Prise en compte des interéts des principales parties prenantes : panorama

COMMUNAUTES

LOCALES

Associations
issues du
meéceénat

dentreprise

Interactions
avec les
associations
benéficiaires ;

Contribuer a
I'éducation au
numerique des
jeunes femmes
ou personnes

éloignees de

emploi

Programme
Level Up : appel
aprojets
international

visant a soutenir

des projets
associatifs

locaux proposes

par les pays

associe a ses engagements et programmes

AVAL

CLIENTS

Clients prives ou
publics

Argumentaires
et reponses aux
questionnaires
RSE;
Négociations
lors des appels
d'offres et
dialogue
contractuel
; COSTRA et
comités de suivi
de projet ;

Ouivia
analyse des
questionnaires
RSE

Maintenir des
offres et des
prestations

de qualite
adaptees aux
exigences clien-
téle et secto-
rielle en tenant
compte dela
satisfaction
des utilisateurs
finaux.

Suivide la
satisfaction
client
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Consultation des salariés sur le rapport ESG
volontaire

La consultation du CSE sur le rapport DPEF 2024

a éterealisee enjuillet 2025 dans le cadre de la
consultation annuelle sur la situation
economique et financiere des filiales Consort
France & Consortia. Pour ce rapport 2025 elle
seraréalisee dans les mémes conditions en
juillet 2026.

ANALYSE DE DOUBLE MATERIALITE

Lanalyse de double materialité realisee pour la
premiere fois en 2024 avec Greenly a permis
d’arréter une vision commune et une
definition partagee de la performance durable
pour Consort Group.

Progressivement, Consort Group formalise les
liens entre sa performance durable, sa perfor-
mance financiere et l'affirmation de son
leadership dans un monde en transformation
profonde et rapide. Les resultats de 'analyse
de double matérialité témoignent du caractere

crucial pour Consort Group des enjeux, au regard

de son modele d'affaires :
+ lapriorité ala formation et aux

competences, la protection et confiance des

salaries, I'egalité des chances et diversite
(81

Materialite d'impact (%)

20 40
Matérialite financiere (%)

Seuil financier - 75/100
)

Figure 1: Matrice de Matérialité

60

Seuil d’impact - 75/100

la cybersécurite et le développement d’'un
numeérique responsable (thémes spéci-
fiques).

Les enjeux environnementaux (E1, E5)
s’'inscrivent comme des axes de résilience
amoyen ou long terme pour la stratégie, les
projets clients (appels d'offres, réputation)
et les opérations.

Dans une moindre mesure, la matrice de double
materialite illustre egalement les effets de la
chaine d’approvisionnement du numeérique sur
l'environnement (E1, E5) ainsi que ceux des
activitées des filiales sur les territoires et la
société (S3, S4), ainsi que dans la conduite des
affaires (G1).

Les impacts, risques et opportunites associes
a chaque enjeu de durabilité mateériel ainsi que
leurs liens avec la strategie, le modele
economique et la chaine de valeur sont

detaillés avec les differentes parties du rapport.

Les caracteristiques des activités du groupe

relativement homogenes partout ou il intervient,
les résultats presentes s’appliquent a l'ensemble

de ses activites.

@ LEGENDE DE LA MATRICE

@ Changement climatique

@ Pollution
@ Eau & ressources marines

@ Biodiversité & Ecosystemes

Combiné

@ Utilisation des ressources &
économie circulaire

@ Main d'oeuvre propre
@ Travailleurs de la chaine de valeur
@ Communautés affectées

80
@ Consommateurs & utilisateurs finaux

@ Conduite des affaires

CANAUX DE SIGNALEMENT ET DE PLAINTES

Existence de canaux permettant au personnel
de I'entreprise de faire part de ses préoccupa-

tions et besoins: Oui.

Le processus de remediation et de reparation est

defini au sein du dispositif d’alerte ethique.

Prévention des accidents du travail

Traite, travail forcé, travail des enfants

Elimination de la discrimination

Motifs de discrimination couverts

Tableau 6 : Droits des travailleurs et bien-étre

ENGAGEMENT RSE

Consort Group, en tant qu’Entreprise de Services

du Numerique signataire du Pacte Mondial des
Nations Unies, integre explicitement la lutte
contre la traite des étres humains, le travail
force, le travail obligatoire et le travail des
enfants dans ses politiques internes, ses
processus d'achats et ses relations avec les
parties prenantes.

POLITIQUE

Politique environnementale
Politique sociale

Charte ethique
Charte achats fournisseurs

Tableau 7 : Politiques publiquement disponibles

Les representants des salarieés disposent
egalement de différents droits d'alerte,
notamment en cas d'atteinte aux droits des
personnes, de danger grave et imminent, de
risque grave pour la sante publique et
I'environnement.

Lentreprise aborde explicitement la prévention des
accidents du travail dans ses politiques concernant sa
propre main-d’ceuvre.

Les politiques de I'entreprise traitent explicitement de
la traite des étres humains, du travail forcé, du travail
obligatoire et du travail des enfants.

Lentreprise aborde explicitement I'élimination de la
discrimination dans ses politiques concernant son
propre personnel.

Origine raciale et ethnique, couleur, sexe, orientation
sexuelle, identité de genre, handicap, age, religion,
opinion politique, origine nationale ou sociale

INCIDENTS GRAVES DE DROITS HUMAINS

Aucun incident grave concernant les droits de
I'homme n'aimpliquée la main-d'ceuvre de
I'entreprise pendant la periode de reporting, y
compris en matiere de travail force, de traite des
étres humains ou de travail des enfants.

ACCESSIBLE AU PUBLIC ?

o]
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# NORME

Energie et émissions de gaz a effet de serre

Pollution de l'air, de I'eau et des sols

Biodiversité

Utilisation des ressources, économie
circulaire et gestion des déchets

Cibles de réduction des émissions de GES et
transition climatique

Risques climatiques

Effectifs : caractéristiques générales

Effectifs : santé et sécurité

Effectifs : rémunération, négociation
collective et formation

Caractéristiques supplémentaires
(générales) des effectifs

Informations complémentaires sur les effec-
tifs de I'entreprise - Politiques et procédures
en matiere de droits de l'homme

Incidents graves en matiére de droits de
’homme

Condamnations et amendes en matiére de
lutte contre la corruption et les actes de
corruption

Recettes de certains secteurs et exclusion

des indices de référence de 'UE

Ratio de mixité au sein de 'organe de
gouvernance

THEME

Consommation d'électricité

Consommation de combustibles

Estimation des émissions brutes de GES des scopes 1et 2
Estimation des émissions brutes de GES du scope 3

Pollution de l'air
Pollution de l'eau
Pollution des sols

Sites situés dans les zones sensibles
Affectation des terres

Prélévement d'eau
Consommation d'eau

Description des principes de I'économie circulaire
Gestion des déchets
Flux massique annuel des matiéres pertinentes utilisées

Cibles de réduction des émissions de GES des scopes 1et 2
Cibles de réduction des émissions de GES du scope 3
Plan de transition climatique

Aléas et risques climatiques recenses
Impacts financiers potentiels des risques climatiques

Effectifs par type de contrat
Effectifs par genre

Effectifs par pays

Taux de rotation du personnel
Accidents du travail

Déces dus a des accidents du travail

Respect du salaire minimum applicable

Ecart de rémunération hommes/femmes

Part de salariés couverts par des conventions collectives
Nombre moyen d’heures de formation par genre

Ratio femmes/hommes au niveau de 'encadrement

Travailleurs indépendants et salariés temporaires

Politiques en matiere de droits de 'homme
Mécanisme de traitement des plaintes pour le personnel

Incidents graves en matiere de droits de 'homme au sein
du personnel

Incidents graves en matiere de droits de 'homme dans la
chaine de valeur et aupres des parties prenantes externes

Nombre de condamnations pour violations des lois
anti-corruption

Montant total des amendes infligées pour corruption

Chiffre d’affaires dans certains secteurs sensibles

Exclusion des indices de référence de 'Union Européenne
(« Accord de Paris »)

Ratio de mixité au sein de l'organe de gouvernance

Tableau 8 : Cartographie des informations couvertes dans le rapport

COUVERTURE

Couvert
Non Couvert
Couvert
Couvert

Non Couvert
Non Couvert
Non Couvert

Non Couvert
Non Couvert

Non Couvert
Couvert Partiellement

Couvert
Couvert
Non Couvert

Couvert
Couvert
Couvert

Couvert

Couvert

Couvert
Couvert
Couvert
Couvert

Couvert
Couvert

Couvert
Couvert
Couvert
Couvert

Couvert
Couvert

Couvert
Couvert

Couvert

Couvert

Couvert

Couvert

Non Couvert
Non Couvert

Couvert

C3

Environnement - Changement climatique 3

B3 - ENERGIE ET EMISSIONS DE GAZ A EFFET
DE SERRE

A Theure ou la consommation d’énergie et les
emissions de gaz a effet de serre liees a 'usage
des technologies ne cessent de progresser, les
entreprises de services numeriques ont un réle
essentiel a jouer.

Longtemps, la performance des ESN a éte
evaluée a l'aune de trois criteres : qualite, colt et
delais. Aujourd’hui, 'impact environnemental est
devenu, aussi, un critere d'excellence. Consort
Group areconnu I'importance materielle du
changement climatique pour sa performance.

Labsence de stratéegie liee au changement
climatique représente un risque majeur pour
son développement. Aussi le groupe se droit de
maitriser son empreinte environnementale et
proposer des solutions durables a ses clients.

Les solutions pour reduire 'impact du
changement climatique sont également une
opportunité business. Le groupe a intégre le
management de 'environnement ISO 14001 a
son systeme de management intégré (périmeétre
France).

La notation Ecovadis pour la thematique
Environnement de 86/100 montre lengagement
du groupe sur ces sujets.

C3 - CIBLES DE REDUCTION DES EMISSIONS
DE GES ET TRANSITION CLIMATIQUE

La politique environnementale qui comprend le
volet Climat est validee par le comite executif de
Consort Group, avec une mise en ceuvre confiee
a la Direction Qualite.

Elle garantit la conformité aux reglementations
actuelles et émergentes. De surcroit, les
engagements s’appuient la SBTi, les Objectifs de
Développement Durable des Nations Unies et la
certification ISO 14001 sur son péerimetre
principal (en France).

Cette politique repose sur trois objectifs
principaux :

« Accompagner la transition vers une
economie décarbonée en visant zéro
emission nette d’ici a 2050,

« Garantir une adaptation efficace au
changement climatique,

- Deévelopper des prestations eco-congues
pour nos clients et la societe.

Ces objectifs se concrétisent dans le plan de
transition et d’adaptation. Il s'articule autour de
quatre principes d’action cles :

« Decarboner 'ensemble de la chaine de valeur
du groupe et notamment : fournisseurs et
partenaires, bureaux, deplacements
professionnels, deplacements domicile
travail, prestations chez ses clients ;

- Evaluer I'exposition du groupe aux risques
climatiques et renforcer son adaptation face
au changement climatique en soutenant la
resilience des batiments, infrastructures et
chaines d’approvisionnement

 Integrer les préoccupations environnemen-
tales dans les achats, en développant et en
fournissant des solutions qui soutiennent la
trajectoire de durabilite des clients du groupe

« Sensibiliser, former et engager les salaries
sur les enjeux climatiques.

La politique environnementale s’inscrit dans le
systéme de management integre de Consort
Group autour de la norme ISO 14001 et prend en
compte les intéréts de ses parties prenantes,
incluant les salariés, clients, fournisseurs,
partenaires technologiques, investisseurs et
pouvoirs publics, grace a des consultations ou
interactions.

Les priorités des parties prenantes couvertes
par cette politique portent, entre autres, sur la
protection et la sécurité des salaries, la
contribution aux objectifs de durabiliteé des
clients, I'implication des fournisseurs, la
conformite réglementaire et la transparence
vis-a-vis des investisseurs.

Cette approche par la gestion des risques vise a
assurer que la politique environnementale est a
la fois complete et adaptée aux besoins de ceux
qui sont impactes ou qui participent a son
deploiement.

b3
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PERIMETRE ANNEE DE REFERENCE OBJECTIF 2032 OBJECTIF 2050 CONSOMMATION D’ELECTRICITE DETAILLEE PAR PAYS

Scope1&2 Les consommations presentées dans ce tableau représentent les consommations électriques réelles
Scope 3 relevées par les fournisseurs ou estimées dans le cadre du Bilan Carbone (données Greenly).

Tableau 9 : Cibles du plan de transition climatique validées par scope

Pour atteindre l'objectif Net-Zero, Consort Group Consort Group publie chaque année ses PAYS 2025 2024 2023
prevoit de compenser les 10 % des emissions emissions GES des scopes 1,2 et 3 selonle France 286 040 307 522 238 936
GES residuelles liees a 'ensemble de sa chaine GHG-P et montre leur évolution annuelle. Cela Maroc 114 027 119 891 100 530
de valeur. Pour autant, la priorite est aujourd’hui permet de suivre les progres realisés au regard Portugal 26 455 22932 92932

donnée a la réduction des emissions. des objectifs fixes. Belgique* 54 540 54 540 85 850

Luxembourg* 17 820 17 820 28 050

PER. INDICATEURS OBJECTIFS 2032 2025 2024 2023 Suisse* 10 800 N/A N/A

Gr Scope 1 (tCO2eq) 3261 Tableau 11: Consommation électrique en kWh - *consommations électriques estimées (kwh)
Gr Scope 2 (tC0O2eq) . 19011
PLAN DE DECARBONATION Consort Group a identifie une liste de leviers

Gr  Scope 3 (tCO2eq) 33481 de décarbonation pour lesquels la contribution

e Le groupe n'est pas exclue des Benchmarks quantitative aux objectifs de reduction a éte
Gr Intensité emissions globales . . 2.43 alignés sur Paris de 'UE conformement aux estimée dans le cadre de son plan de

par salarie (teqcO2 scopes 1, 2 et 3/ salarié) critéres d'exclusion énoncés aux articles 12(1) décarbonation.
: (d) a (g) et 12(2) du Reglement délégué (UE)

Fr Tonnage déchets totaux (t) : : 31 2020/1818 (Reglement sur les normes des

Benchmarks climatiques).
Fr Tonnage DEEE (kg) 1050

Ma Consommation d'eau - Maroc (m3) 590.3 CATEGORIE ACTION DE REDUCTION SCOPE REDUCTION

Po Consommation d’eau - Portugal (m3) N/A Achat de services [Consort Group - GHGP] Supprimer les prestations intellecturelles -22.76%

o . s Déplacement Favoriser le télétravail et le covoiturage -20.63%
Fr Quantité totale de papier recyclé (t) 1.4244 . ¢ e

Déplacement Reduire le nb de personnes partant en deplacement 0 e -20.05%

Fr Don PC 133

Immobilisations Limiter le renouvellement de son parc informatique -2.01%

Déplacement [Consort Group - GHGP] Réduire les dépenses de carburant -1.55%

Gr Allongement de la durée de vie du 3.5ans
mateériel (Ordinateurs / Tablettes) 2.5ans

Activités & Evenements Reduire le nombre de participants aux evenements -1.42%

Déplacement Cesser de rembourser les voyages en avion lorsqu’une alternative... -1.04%

Gr Part d’equipements achetes en N/A

reconditionneés (téléphones) -0.57%

© o0sx%

-0.31%

Déplacement [Consort Group - GHGP] Prendre le train pour les déplacements...

. . \ . - - O, 1
Gr 9% Salariés rattachés a un site 80.48% Déplacement [Consort Group - GHGP] Renouvellement du parc 100% en hybride

certifie iso 14001 Déplacement [Consort Group - GHGP] Réduire la part de Taxi dans les NDF

Déplacement Favoriser les hotels eco-labelisés -0.02%

Gr % de sites certifiés Iso 14001 61.5%
Déplacement [Consort Group - GHGP] Réduire les dépenses des notes de frais -0.01%
Gr Cumul salariés formes aux 27

enjeux climatiques

Activités & Evenements [Consort Group - GHGP] Réduire les dépenses de séminaires -0%

Gr Nombre d’animateurs formes Tableau 12 : Extrait du plan de décarbonation de Consort Group
aux enjeux climatiques

Note Ecovadis / 100 (Environnement)

Tableau 10 : Emissions GES selon le GHG-P 55
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C4 - RISQUES CLIMATIQUES ET MESURES D’ADAPTATION

DESCRIPTION DE LA MATERIALITE DE LA «<REDUCTION &
ATTENUATION DE L’EMPREINTE CARBONE POUR CONSORT GROUP

IMPACT
NEGATIF

IMPACT
NEGATIF

OPPORTUNITE

Emissions de gaz & effet de serre liées a la
fabrication, la consommation electrique et la
maintenance des infrastructures et equipe-
ments numeriques, avec un impact renforce
par 'utilisation accrue de I'lA.

Dégradation des conditions de travail ou de la
sante des salaries pouvant étre exposes aux
effets du changement climatique.

Risque Politique et Reglementaire :
Exigences croissantes des reglementations
environnementales et des systemes de
notation extrafinanciére pouvant generer
des risques de non-conformité réglemen-
taire ou de deterioration de la confiance des
parties prenantes.

Risque de Marche : Perte potentielle de
competitivite, de marchés et d’attractivite
liee a une performance environnementale
insuffisante par rapport aux acteurs du sec-
teur, en particulier dans un contexte d’aug-
mentation des usages du numerique et de
developpement de l'intelligence artificielle.

Risque de Reputation : Prise en compte
insuffisante des enjeux lies au changement
climatique dans le cadre de projets d’acqui-
sition/financements pouvant mener a des
controverses ou a une remise en cause des
capacites de l'entreprise a atteindre ses
objectifs.

Risque physique : Incapacite a gerer des
perturbations majeures liees aux effets du
changement climatique sur la chaine de
valeur, notamment en cas de catastrophe
naturelle.

Augmentation des parts de marché liées aux
offres prenant en compte 'impact
environnemental pour les clients

HORIZON TEMPOREL
CONSIDERE

Court terme

Long terme

Moyen terme

Moyen terme

Moyen terme

Long terme

Court terme

Tableau 13 : Impacts, risques & opportunités importants lies au changement climatique

MESURES D’ADAPTATION

Consort Group a engage plusieurs actions visant
arenforcer sa réesilience face aux impacts du
changement climatique, notamment a travers le
deéveloppement du telétravail, la revision

ETAPE DE LA CHAINE DE

VALEUR A L’ORIGINE DE L’IRO

Fournisseurs

SEIEIES
Sous-traitants

Fournisseurs
Opérations propres
a Consort

Opérations propres
a Consort Clients

Toute la chaine de
valeur

Toute la chaine de
valeur

Opérations
propres a Consort
Sous-traitants

fonction de I'évolution des conditions

climatiques et la diversification de ses

annuelle de plans de continuite d’activite en

prestataires/Fournisseurs. Ces initiatives
contribuent a assurer la continuite des
opeérations et a securiser la chaine de valeur
en cas de perturbations.

Personnel et politigues soclales B

C6-C7 - DROITS HUMAINS

Consort Group respecte les principes et droits
fondamentaux de la Déclaration universelle des
Droits de 'THomme des Nations Unies de 1948 et
de la Charte des droits fondamentaux de 'Union
europeenne.

Le groupe promeut egalement les conventions
fondamentales de I'Organisation Internationale
du Travail (OIT) et s'engage a:

« Respecter les législations sociales
communautaires ou nationales et les
conventions collectives de chaque pays ou
le groupe exerce ses activites, ou, le cas
echeant, a mettre en place des mesures des-
tinées a ameliorer les relations
professionnelles.

« Respecter en particulier la liberte
d’association et le droit a la négociation
collective dans chacun des pays concernes,
I'elimination du travail force ou obligatoire et
l'abolition effective du travail des enfants

B8

Par ailleurs, Consort Group condamne
fermement I'esclavage moderne et le trafic
d’étres humains ainsi que la discrimination en
matiere dembauche et d'emploi a travers sa
charte ethique et de déontologie.

Consort Group repond aux Objectifs de Dévelop-
pement Durable des Nations Unies et contribue
de fagon directe ou indirecte aux objectifs de
developpement durable.

Dans la continuite de ces engagements, il met en
ceuvre une politique de Responsabiliteé Sociale
qui vise a preserver la sante, la securite et la
dignite au travail de chacun de ses
collaborateurs.

L'objectif est de favoriser un environnement de
travail bienveillant ou chacun se sente

reconnu et valorise quels que soient son origine,
son genre, son &ge ou son handicap.

AUCUN INCIDENT SIGNIFICATIF N’A ETE IDENTIFIE SUR LEXERCICE CLOS AU 31/12/2025.

Nombre de recours a des modes de solution non juridictionnels engages dans 'annee : 1

Nombre d’instances judiciaires engagees dans I'annee et dans lesquelles I'entreprise est en

cause: 4

Nombre de mises en demeure et nombre de proces-verbaux de l'inspecteur du travail pendant
'année considéree : Aucun sur les 3 années considérées

GOUVERNANCE

Tous les sujets relatifs a la gestion des
collaborateurs, la formation et la diversité et
I'egalite des chances sont gerés par la Directrice
des Ressources Humaines, qui S'appuie sur un
réeseau de Responsables Ressources Humaines
filiales et/ou divisions, et qui travaille en lien
avec les divisons. Concernant les sujetslies ala
sante, a la securite et au dialogue social, chaque
pays et/ou filiale est soumis a la legislation
propre de son pays.

Une commission de santé et de sécurite au
travail existe en France et veille au respect des
mesures prises pour les conditions de travail des
collaborateurs. Ces mesures portent notamment
sur la securite des personnes et des batiments.

Le dialogue social est anime a travers des
rencontres mensuelles auxquelles participent la
DRH et les instances representant le personnel
(IRP) en France et au Maroc. Lobjectif de ces
rencontres est de partager et de s'assurer de

la cohérence des orientations sociales avec la
politique de ses filiales.

5/
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ENJEUX DETAILLES DE LA POLITIQUE
SOCIALE

Seuls les enjeux d'attractivite et de fidélisation
des collaborateurs, de maintien et de
developpement des competences sont pris en
compte dans I''RO. A ces enjeux sont associées

des démarches, des actions et des realisations
decrites dans les tableaux suivants. Dans le
cadre de ses engagements, le groupe s’appuie
sur sa feuille de route avec des objectifs 2025-
2030

ENJEUX

Renforcer la marque
employeur : pour fideliser
etrecruter les meilleurs
experts metiers du marche

Développer les
competences

Diversite et egalite des
chances

Santé et sécurite et
conditions de travail

Dialogue social*

OBJECTIFS 2023

Ecovadis (Social et Droits 60/100

humains)

Taux de rotation (France) 28.2%

Augmenter la visibilite des
actions et les abonnés sur les
réseaux sociaux

18% de formation certifiante
d’ici 2032 (France)

3,3 % de salariés en situation
de handicap (en France)

Augmenter la part des
femmes dans I'entreprise
pour atteindre 23% en 2032

68/100

2024 2025

731100

23.9% 15.8%

49170 abonnés  B4145 apbonnés

100 % des collaborateurs ont 100% 100%

acces a un programme de
bien-étre au travail

Nombre de réunions du CSE
Nombre de réunions CSSCT
Nombre de réunions avec les
delegues syndicaux

Nombre de réunions CHSCT
au Maroc

Tableau 14 : Feuille de route des objectifs 2025-2030 - *Données Consort France et Consort Maroc

CARACTERISTIQUE

Nombre total de salariés (en termes d'effectif)

Nombre de salaries permanents
Nombre de salaries temporaires

Tableau 15 : Caractéristiques de la main-d’ceuvre

INDICATEUR HOMME

Effectif Total
Nombre de salaries permanents

Nombre de salaries temporaires

Tableau 16 : Répartition des effectifs par genre et type de contrat

Consort Group a fait le choix d’'une organisation
agile combinant ressources internes et
collaborations externes. Le groupe s'appuie

de maniere ciblée sur du personnel interimaire
pour absorber les pics d'activité (intérim étant
le contrat externe le plus courant) et sur des
consultants externes pour mobiliser rapidement
des expertises specifiques.

PAYS EFFECTIF TOTAL

France
Maroc
Portugal

Belgique
Luxembourg
Suisse

Tableau 17 : Répartition des effectifs par zone géographique

Les effectifs sont comptabilisés en equivalent
temps plein au 31 décembre 2025. Cette
methodologie identifie les ressources
disponibles a la fin de 'exercice a due proportion
du temps de travail attendu contractuellement.
Les contrats pris en compte dans le decompte
sont les CDI, les CDD et les alternants. Les
emplois temporaires correspondent aux
prestataires qui viennent ponctuellement
renforcer les effectifs pour les besoins de nos
prestations chez les clients.

SALAIRES ADEQUATS ET NEGOCIATION
COLLECTIVE

Tous les collaborateurs de Consort Group sont

DONNEE

FEMME TOTAL

Les ingenieurs d’affaires disposent d’'une liberte
d’'organisation pour developper un portefeuille
client avec le support des équipes (avant-vente,
experts métiers, qualité, RSE, etc.).

Le calcul des effectifs non-salariés (en ETP) est
realisé sur une base annuelle pour tenir compte
de larealite des contrats generalement de
courte duree.

PERMANENTS TEMPORAIRES

réemuneres au-dessus de salaire minimum dans
chaque pays ou I'entreprise opere.

Pourcentage global des salariés couverts
par des conventions collectives : 100 % en
France.

Dans les autres pays du groupe, sont appliques
les accords qui regissent les relations de travail
et etablissent les droits et obligations des par-
ties.

La notion de convention collective est propre au
droit francgais.
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FRANCE TOTAL INTERNATIONAL TOTAL TOTAL
FRANCE INTERNATIONAL GROUPE
CONSORT CONSORT CONSORTIA CONSORT GROUPE CONSORT CONSORT CONSORT CONSORT CONSORT
FRANCE R&D GROUP CONSORTIA MED. PORTUGAL BELGIUM LUX. SUISSE

Effectifs : caractéristiques Effectifs par type de CDI 1518

generales contrat CDD 2
Alternants 12
Stage 0

Effectifs : caracteristiques  Effectifs par genre Homme 1246
générales Femme 286

Effectifs : caracteristiques  Taux de feminisation 19%
generales des effectifs

Effectifs : caractéristiques Effectifs par pays
generales

Effectifs : caractéristiques Taux de rotation du
générales personnel (subi)

Effectifs: santé et Accidents du travail
sécuriteé (TFITG)

Effectifs: santé et Déces dus ades
securité accidents du travail

Effectifs : remuneration, Respect du salaire (0] 4 OK OK (0] (0]
negociation collective et minimum applicable (>SMIC) 3266 MAD 1015€ >RMMMG  2703,74€
formation

Effectifs : remuneration, Ecart de rémunération Homme 22,66 € N/C N/C N/C N/C
negociation collective et hommes/femmes Femme 22,97 € N/C N/C N/C N/C
formation

Effectifs : remuneration, Index Egapro 85 points N/C N/C N/C N/C
negociation collective et
formation

Effectifs : remuneration, Part de salaries couverts
negociation collective et par des conventions
formation collectives

Effectifs : remunération, Nombre moyen d’heures Homme
negociation collective et de formation par genre Femme
formation

Effectifs : rémunération, Taux de formation
negociation collective et certifiante
formation

Caracteristiques supple- Ratio femmes/hommes Homme
mentaires (générales) des  au niveau de I'encadre- Femme
effectifs ment

Caracteristiques supple-  Travailleurs indépen-
mentaires (générales) des  dants et salariés tempo-
effectifs raires

Tableau 18 : Social - Legende : (1)* : non calculé pour 2025 (car effectifs < 50 au 1/03/2026)
N/A : Non Applicable
N/C : Non Calculé au moment de la redaction du rapport
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Travallleurs de la chaine de valeur

La déemarche de Consort Group, fondee sur des
principes d’integrité et de transparence,
S'articule autour des priorités suivantes :

- Lethique des affaires et la conformite,

- Lasecurite des systemes d’information,

+ Lesachatsresponsables,

+ Lasolidarite

Au travers de ces axes d’action, le groupe
s'engage et entend contribuer a l'atteinte de
'ODD 17.

Consort Group a construit son developpement

sur la base des principes fondamentaux

d’integrité et de transparence. Les dirigeants et

salariés du groupe les mettent en ceuvre pour

etablir durablement des rapports de confiance

avec I'ensemble de ses parties prenantes :

collaborateurs, actionnaires, clients publics ou

privés, fournisseurs, concurrents et tout autre

partenaire.

En ce sens, le groupe respecte::

Les 10 principes du Pacte mondial des

Nations Unies,

« LaDeéclaration universelle des Droits de
'Homme des Nations Unies,

- Lesdifferentes conventions de I'Organisation
Internationale du Travail,

« LesPrincipes Directeurs de 'OCDE a
I'intention des entreprises multinationales.

Les engagements de Consort Group a exercer et
developper ses activites dans le respect le plus

Fournisseurs et
sous-traitants

slieeis OPERATIONS
SUSCEPTIBLES
INTERRACTIONS DE GENERER
DES RISQUES ET DIRECTES
OPPORTUNITES

INTERRACTIONS
INDIRECTES DIRECTES

strict des lois et reglementations nationales et

internationales sont formalisés dans :

« Lacharte Ethique validee par la plus haute
instance de 'entreprise,

- Lasignature de |la charte Relations
Fournisseurs et Achats responsables pilotee
par le Mediateur des entreprises et le CNA
(Conseil National des Achats)du ministére de
I'economie, des finances et de la souveraine-
té industrielle, énergetique et numerique.

ENJEUX

La chaine de valeur du groupe est le refiet
operationnel de la strategie et du modele
d’affaires de I'entreprise.

Consort Group exerce une activite de services

numeriques qui repose principalement :

+ Pour'amont : sur un volume limité de biens
physiques, principalement compose de
materiel informatique et de services, dont
la fabrication et la maintenance dépendent
elles-mémes des ressources primaires ;

« Pour les opérations propres a l'activite : sur
le developpement de relations de confiance
avec les parties prenantes (interne et
externe), et l'adéquation des compétences
et expertise des salarieés avec la strategie ;

« Pourlaval : sur le developpement de relations
de confiance avec les clients.

Utilisateurs Finaux

INTERRACTIONS INTERRACTIONS

INDIRECTES

IMPORTANTS

Réalisations des
services sources :
Prestations
Extraction et intellectuelles
utilisation des
matieres premieres :
Principalement pour
le materiel
informatique Fabrication des
biens achetes :
Principale pour le

informatique et les
béatiments

AMONT

Développement des
compétences et des
carriéres pour les
1835 collaborateurs

Déplacements

Réalisations des

Développement
materiel commerciale

Gestion des
batiments

Utilisation des
services par les
clients

Utilisation des
services par les

utilisateurs de nos
clients

Gestion des déchets

DEEE et bureaux

AVAL

Afin d'offrir a ses clients des services
numeriques adaptes a leurs besoins, et de
genérer durablement de la valeur aupres de ses
parties prenantes, Consort Group a organise sa
chaine de valeur de maniere a soutenir la
résilience et la performance de son modele
d’affaires a travers sa politique Achats
responsables.

RELATIONS FOURNISSEURS

La politique d’achats responsables vise a aligner

sa chaine d’approvisionnement avec les enjeux

du groupe. La politique achats prend en compte

la gestion des risques associes en integrant

des exigences sociales, environnementales et

ethiques.

Le service Achats pilote la maitrise du risque de

ses fournisseurs a travers 5 items :

+ Solidite financiere,

- Ethique et conformité,

« Environnement

+ Securite des systemes d’information,

+ Qualité (intégration dans le Systeme de
management intégre).

AGENCE D’EVALUATION EXTRA-FINANCIERE

Ecovadis (Achats responsables)

L'évaluation des risques est integree des la
phase de consultation lors des appels d'offres.
10% des fournisseurs sont evalués chaque
annee. Désormais, le volet Environnement est
systematiquement pris en compte dans
I'évaluation des fournisseurs.

Progressivement, le groupe integre egalement
les enjeux de decarbonation notamment sur la
partie achats des assets|T.

Lobjectif est de refiéter plus fidelement les
engagements du groupe et les attentes envers
les fournisseurs en :

« Evaluant 100 % des fournisseurs
strategiques selon des critéeres RSE d'ici
2032;

- Privilegiant des fournisseurs certifiés ou
engages dans des demarches responsables
(ex. signataires de Charte RFAR, ISO 14001,
notation Ecovadis) pour au moins 75 % des
achats numeériques d’ici 2032 ;

+ Reduisant de 30 % 'empreinte carbone
associee aux achats IT d’ici 2032.

2023 2024 2025

50/100 69/100 731100

Tableau 19 : Evaluation extra-financiere de la politique d’achats responsables

Une identification du Top 20 des fournisseurs les
plus énergivores a eté réalisée au préalable.

Une évaluation des fournisseurs a aussi eté
engagee afin de disposer de données plus
precises, tant pour affiner le calcul des
emissions de Scope 3 que pour recueillir des
informations clés en matiére de durabilite.
Cette déemarche se heurte toutefois a des

Pour ameliorer le taux de réeponse des

fournisseurs, nous prévoyons d:

« Accompagner les fournisseurs
(webinaires d’informations, rencontres
avec les acheteurs).

+ Valoriser les repondants et renforcer
Iintegration des critéres ESG dans la
relation commerciale.

Figure 2 : Taux de réponse (évaluation fournisseur)

Fait, en attente du
teléchargement des données

Pas répondu ‘

difficultés de collecte et & un taux de retour
encore perfectible. Neanmoins, elle est
globalement bien pergue par les fournisseurs,
qui se montrent de plus en plus impliques,
notamment en raison de leur exposition directe
aux enjeux de durabilité et aux attentes
associees.

Fait ‘

Non

Prévu
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Consort Group poursuit egalement sa politique
d’achats responsables, integrant notamment

le recours a des entreprises adaptées (EA) et
structures du secteur protégeé et adapte (STPA).

Le groupe privilégie ainsi, lorsque cela est
pertinent, des partenariats avec ces prestataires
pour des activites telles que les services
generaux, les évenements ou certaines
prestations de support IT.

% PRESTATAIRES ISSUS DU SECTEUR PROTEGE/ADAPTE

Données perimetre France*

Tableau 20 : Taux de prestataires issus du secteur protegée/adapté

Cette approche vise a renforcer 'impact societal
de l'entreprise, en favorisant I'integration
economique de ces structures et le developpe-
ment d’un ecosysteme de fournisseurs
responsables.

Des actions de sensibilisation internes et
I'implication des equipes achats contribuent a
structurer et a pérenniser cette demarche.

2025 2024 2023

25.5% 3916% 24.4%

*Le calcul est réalise sur les prestataires en achats de services pilotées par le service Achat. Les prestations intellectuelles en

co-traitance ne sont pas prises en compte dans l'indicateur.

Lutte contre la corruption cs

CONDUITE DES AFFAIRES

Consort Group s'engage a respecter une
gouvernance rigoureuse et une conduite
exemplaire des affaires. Les engagements
du groupe incluent l'application de principes
ethiques stricts, le respect des regles de

DESCRIPTION DE LA MATERIALITE DELA
«CONDUITE DES AFFAIRES ET CONFORMITE»

Defaillance dans la diffusion des
pratiques ethiques, notamment lors
de l'integration de salaries recrutes

Atteintes a la réputation et/ou préju-
dices financiers pouvant étre liés a la
violation des lois anti-corruption.

J Reconnaissance de I'ethique au
L LALIY  benefice du développement
économique

HORIZON TEMPOREL :
CONSIDERE A L'ORIGINE DE L'IRO

Court terme

Long terme

conformite, et I'établissement d’interactions
responsables avec sa chaine de valeur
notamment ses fournisseurs et sous-traitants,
par la mise en ceuvre de son code ethique.
Consort Group n'est pas soumis au devoir de
vigilance.

ETAPE DE LA CHAINE DE VALEUR

Opeérations propres
Consort

Toute la chaine de
valeur

Court terme

Clients
Opérations propres

Tableau 21: Impacts, risques et opportunités importants relatifs a la conduite des affaires

Utilisation sécurisée des emails

Utiliser les appareils mobiles en
toute sécurité

Internet & outils en ligne

Sécurité au travail

Programme malveillant

Protection des données

Formation compacte sur la sécurité
informatique

Conformité

Dangers de I'ingénierie sociale

Cybersécurité pour les profession-
nels de I'informatique

Cybersécurité pour la direction

Cybersécurité des services
financiers

0900000000000

Figure 3 : Impacts, risques et opportunités importants relatifs a la conduite des affaires

Consort Group a modifié en 2025 son programme
de formation/Sensibilisation. Désormais,

il comprend notamment un parcours e-learning
obligatoire pour tous les salariés, a effectuer
dans les 3 mois suivants leur arrivee lorsqu’il
s'agit de nouveaux arrivants.

Cette formation/sensibilisation comprend 12
modules interactifs. lls portent sur la procedure
d'alerte, la sécurite des donnees et
lanticorruption. Le parcours se termine par un
quizz qui valide les connaissances.

Objectif : 100% de collaborateurs formés
d’ici 2030
INDICATEURS 2025

% ayant demarrée le parcours So Safe
% ayant termine le parcours So Safe

Tableau 22 : Taux de formation au parcours SoSafe

AGENCE D’EVALUATION EXTRA-FINANCIERE 2023 2024 2025

EcoVadis (Ethique) 70/100 73/100 79/100

Tableau 23 : Evaluation extra-financiere des critéres éthiques
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INCIDENTS CONFIRMES

A la connaissance de la société et au jour de
I'établissement de ce rapport, aucune
condamnation ni aucune amende pour des faits
de corruption ou de trafic d’influence n'a ete
prononceée au cours des cing derniéres annees
alencontre de Consort Group, de ses filiales ou
d’'une personne membre d’'un organe
d’administration ou de direction.

Aucun incident confirmé de corruption (0) n'a
par ailleurs eté enregistré en 2025 au travers de
la procédure d’alerte du groupe.

CYBERSECURITE ET SOUVERAINETE
NUMERIQUE

La strategie et le modéle d’affaires de Consort
Groupe reposent sur la maitrise et |a
securisation des environnements numeriques
critiques ainsi que sur la protection des donnéees
sensibles de ses clients.

Dans ce cadre, le groupe s’attache a déployer
des dispositifs robustes de gestion des risques
et de securite de l'information, notamment
certifiés ISO 27001, tant pour ses propres
activites que pour celles des grandes
organisations publiques et privees qu'il
accompagne.

DESCRIPTION DE LA MATERIALITE DE LA
« CYBERSECURITE ET SOUVERAINETE NUMERIQUE »

Prejudices économiques ou moraux sur les

Cette position implique une responsabilite
accrue, compte tenu de la nature strategique et
parfois essentielle des services fournis, pouvant
avoir un impact direct sur la continuité des
activites economiques, la protection des
donneées personnelles et la confiance des
utilisateurs finaux.

Ce niveau d’exigence est renforce par un
contexte international marquée par une intensifi-
cation des menaces cyber, des tensions
geopolitiques et une dependance croissante aux
technologies numeriques.

Les acteurs economiques sont ainsi confrontés
aune multiplication des incidents de securite,
necessitant une vigilance constante et une
adaptation rapide des dispositifs de defense.

En parallele, le renforcement du cadre
reglementaire europeen — notamment a

travers la directive NIS 2, le reglement DORA et le
RGPD — impose aux entreprises un niveau accru
de conformite, de transparence et de resilience
opeérationnelle.

Dans ce contexte, Consort Group intégre
pleinement ces enjeux dans sa gouvernance et
ses pratiques, en combinant exigences
reglementaires et normative avec I''SO 270071,
afin de garantir un haut niveau de securite, de
fiabilite et d’éthique dans 'ensemble de ses
prestations.

HORIZON TEMPOREL

N T] ETAPE DE LA CHAINE DE VALEUR
CONSIDERE

A L'ORIGINE DE L’'IRO

AGENCE D’EVALUATION EXTRA-FINANCIERE

CyberVadis

2023 2024 2025

955/1000 939/1000

Tableau 25 : Evaluation extra-financiere des critéres de cybersecurité

SOUVERAINETE NUMERIQUE

Les technologies numeériques irriguent
desormais 'ensemble de la societe et des
activites productives.

Le poids croissant de geants du numerique dans
le tissu economique et politique perturbe la
capacité d'exercice de la souveraineté des Etats
ainsi que les conditions de son maintien.

Tandis que le marche international voit
s'affronter, parfois brutalement, les acteurs du
numerique, les organisations doivent prendre
des decisions concretes : technologiques,
organisationnelles et financieres.

En tant qu'acteur international de services
numeriques, Consort Group et ses filiales ont
un role majeur d'entrainement et d'exemplarite a
jouer. Auprés de nos clients et de notre
ecosysteme, nous nous efforcons de :

« Partager un cadre commun de refiexion
autour des concepts de souverainete
numerique,

- Eclairer les risques inhérents & une
dependance numerique,

« Proposer des plans d’actions incorporant des
bonnes pratiques et outils pour se
rapprocher du caractere souverain et
accompagner leur bonne utilisation (cloud,

ENGAGEMENT SOLIDAIRE DANS LA SOCIETE

La loi de programmation militaire du ler aout
2023 a ajoute a la liste des informations devant
figurer dans le rapport de durabilité les actions
de la sociéte « visant & promouvoir le lien
Nation- armee et a soutenir 'engagement dans
les réserves » (C.com. art. L225-102-1, lll-al. 2
modifié ; Loi 2023-703 du 1-8-2023 art. 29, IV,
JO du 2-8). Cette nouvelle information a pour
objectif de valoriser les actions des societes qui
promeuvent le lien Nation-armee et facilitent
'engagement des réservistes.

Consort en France s'engage a soutenir les
reservistes souhaitant dedier du temps a la so-

cieteé au travers de missions confiees par 'armee.

Le groupe aide les associations d’interét general
soutenant des causes ayant un impact social ou
environnemental.

Plusieurs actions fortes ont éte réalisees en

2025:

- Soutien a l'association Article 1 pour financer
un programme scolaire pour des jeunes filles
eloignees du numerique

« Collecte de jouets pour les enfants de
I'hdpital Necker,

software, externalisation de competences,
etc.) et nous adapter a un contexte
hautement souverain, notamment du point
de vue reglementaire (sécurité nationale),
« Assumer notre réle en tant qu’acteur de la
transformation numerique européenne.

T clients ou les gol!aborateurs lies a la divulgation ol aiTe Toute la chaine de
NEGATIF de donnees privees et/ou personnelles ou encore valeur

une exposition a de fausses informations, du fait

d’'une défaillance de securite

Pertes financiéres, opérationnelles et/ou repu-

tationnelles liees a une cyberattaque résultant _
Toute la chaine de

d’'une défaillance directe ou indirecte du groupe,
ou a des difficultés & mettre en ceuvre sa straté- valeur
gie en matiére de «cybersecurite et souverainete

du numerique».

Court terme

Chaine de valeur
Opérations propres
Consort

Développement d'offres commerciales sur la

BB cybersécurité et la souveraineté numérique

Court terme

Tableau 24 : Impacts, risques et opportunités importants spéecifiques a Consort Group
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09. RAPPORT RSE VOLONTAIRE

Consommateurs et utilisateurs finaux

DESCRIPTION DES PRINCIPAUX
CONSOMMATEURS

Consort Group, cible principalement des clients
professionnels (B2B) et des institutions
publiques, avec une offre centree sur le conseil,
I'intégration de systémes, I'infogérance et les
services cloud.

EXISTENCE D’ACTIONS

Consort Group accompagne les grands
donneurs d’'ordres publics et prives dans leur
transformation numerique, au service de la
continuite des services essentiels fournis a la
population.

PRIORITE

Participer a la continuite, la transformation et la
qualite des services essentiels au public.
Attenuer les risques lies a une défaillance réelle
ou pergue de services numeriques en lien avec

un service vital, urgent ou sensible pour le client

ou les utilisateurs finaux.

ACTIONS PHARES

Soutien aux activites sensibles et/ou
essentielles pour les usagers, par I'entretien des
savoir-faire, methodes et solutions innovantes
dans des secteurs strategiques :

- Sante

« Impbts

« Secteur public — Defense, Securite, Espace
« Transports

- Energies et télécommunications

Consort Group continue de déployer des
dispositifs propres a chacun des secteurs et des
pays couverts, en particulier aupres d’'operateurs
d’importance vitale, afin d’assurer un fonction-
nement ininterrompu des services numeriques
essentiels au public.

Il N'existe pas de cibles quantitatives pour cet
enjeu.

Origine des donnees publiees

INDICATEURS SOCIAUX

Les indicateurs sociaux de performance reportes pour les differents pays portent sur les comptes du

groupe au 31 decembre 2025.

Les donnees suivantes sont extraites du bilan social en France et logiciels de paie des entreprises du
groupe. Lintituleé correspond aux thematiques des indicateurs de la norme VSME

B8 - Effectifs : caractéristiques générales

B9 - Effectifs : santé et sécurité (uniquement le taux d’accident du travail)

B10 - Effectifs : rémunération, négociation collective et formation

C5 - Caractéristiques supplémentaires (générales) des effectifs

C6 - Informations complémentaires sur les effectifs de I'entreprise - Politiques et procédures en matiere de

droits de ’'homme

C7 - Incidents graves en matiére de droits de 'lhomme

D’autres donnees de la formation sont issues du reporting du service qui en a la charge. Le nombre total
d’heures de formation et de collaborateurs formes inclut les formations des apprentis et collaborateurs
en contrat de professionnalisation.

Le turnover est calculé selon la définition suivante : Départs/ ((Effectif N 1+Effectif N)/2).

Les donnees suivantes, qui font partie des exigences de la VSME, n'apparaissent pas car non dispo-

nibles a la date de verification du rapport :

« Nombre moyen d’heures de formation par genre

« Incidents graves en matiére de droits de 'homme dans la chaine de valeur et aupres des parties
prenantes externes

INDICATEURS ENVIRONNEMENTAUX

Les indicateurs environnementaux de performance reportées portent sur lensemble des comptes
consolidés du groupe au 31 déecembre 2025.

B3 - Energie et émissions de gaz a effet de serre
C3 - Cibles de réduction des émissions de GES et transition climatique
C4 - Risques climatiques

Les donnees liees aux consommables et a I'energie sont fonction des factures et releves des fournis-
seurs et prestataires en France, Maroc et Portugal.

Pour les pays Belgique, Suisse et Luxembourg, les consommations d’énergie sont estimees a partir des
facteurs d’émissions de la plateforme Greenly lorsque la donnée n'est pas disponible.

Les donnees liees au bilan carbone sont issues d'outils dediees pour le pilotage, le suivi des emissions
et de la trajectoire de décarbonation. Le groupe est accompagne par Greenly pour sa strategie de de-
carbonation.

B7 - Utilisation des ressources, économie circulaire et gestion des déchets

La quantite totale de D3E enleves par un prestataire externe pour l'annee 2025 exclut l'international.
Les données liees au numerique sont issues des outils internes et de calculateurs issus de la chaine de
valeur amont ou aval.

Les autres indicateurs sur la thematique Environnement de la VSME ne sont pas applicables a l'activite
de Consort Group. lls ne sont pas présentes de ce rapport.

INDICATEURS SOCIETAUX

Les indicateurs societaux de performance reporteés sur lensemble des comptes consolidés du groupe
au 31decembre 2025.

Nous ne sommes pas concernes par les engagements societaux suivants :
« Lalutte contre le gaspillage alimentaire

+ Lalutte contre la precarite alimentaire

« Lerespect du bien-étre animal

+ Lalimentation responsable, équitable et durable

INDICATEURS GENERAUX

Les indicateurs genéraux sont issus des donnees juridiques et du systeme de management intégre de
Consort Group. lls portent sur 'exercice consolide au 31 decembre 2025.

B1- Base d’établissement

B2 - Pratiques, politiques et initiatives futures pour une transition vers une économie plus durable
C1 - Stratégie : modéle économique et initiatives liées a la durabilité

C2 - Description des pratiques, des politiques et des initiatives futures pour une transition vers une
économie plus durable
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COMPARABILITE

Le perimétre RSE est constant entre 2024 et 2025. Cette évolution permet de comparer les indicateurs
d’'une annee a l'autre.

Rapport de 'organisme tiers indépendant sur la déclaration consolidée RSE volontaire

Le rapport RSE n'est pas obligatoire pour Consort Group qui a fait le choix de produire un rapport
s‘appuyant sur la VSME. Le présent rapport est verifie par BM&A. La mission de BM&A ne constitue ni
une certification des informations en matiere de durabilité, ni un contrdle des exigences de publication
des informations prévues a l'article 8 du réglement (UE) 2020/852.»

INdex des donnees
consort

sROUP
Tableau 1: Liste des filiales incluses dans le rapport 45
Tableau 2 : Forme juridique de I'entreprise 45
Tableau 3 : Certifications ou labels en matiére de durabilite 45 Rr?\p_po‘rt ESG volonte_\i’re’de Consort Group sur I’exgrcice clos au 31 décem_bre 2025.Le
' _ perimetre est la societe Consort Group SAS, holding du groupe, et ses filiales, au sens
Tableau 4 : Liste des sites 46 des articles L 233-14a L 233-3 du Code de commerce. Lorsque certaines filiales seules
Tableau 5 : Prise en compte des intéréts des principales parties prenantes : panorama 49 sont concernees, 'information est precisée. Il est precisé que le terme « Consort Group
Tableau 6 : Droits des travailleurs et bien-étre 51 SAS » est utilise pour viser la holding ; le terme « Consort Group » vise la holding et
Tableau 7 : Politiques publiquement disponibles 51 Lgp;irt:tgsoi%:is. filiales, parfois egalement designe dans le present document par le
Tableau 8 : Cartographie des informations couvertes dans le rapport 52 Le présent rapport a fait l'objet d’une vérification et d’'un avis motivée par le cabinet
Tableau 9 : Cibles du plan de transition climatique validees par scope 54 BMG&A.
Tableau 10 : Emissions GES selon le GHG-P 54
Tableau 11 : Consommation électrique en kKWh 55 'I\RAéar:(iZiitri]on : Direction Qualite, Sécurité & Environnement - Direction Communication &
Tableau 12 : Extrait du .plan de décarbona.tilon.de Consort .C’;roup S 55 Publicatign : Direction Communication & Marketing
Tableau 13 : Impacts, risques & opportunités importants liés au changement climatique 56 Année : 2026
Tableau 14 : Feuille de route des objectifs 2025-2030 58
Tableau 15 : Caracteristiques de la main-d’ceuvre 59
Tableau 16 : Répartition des effectifs par genre et type de contrat 59
Tableau 17 : Répartition des effectifs par zone géographique 59
Tableau 18 : Social 60
Tableau 19 : Evaluation extra-financiere de la politique d’achats responsables 63
Tableau 20 : Taux de prestataires issus du secteur protégé/adapté 64
Tableau 21: Impacts, risques et opportunités importants relatifs a la conduite des affaires 64
Tableau 22 : Taux de formation au parcours SoSafe 65
Tableau 23 : Evaluation extra-financiere des criteres éthiques 65
Tableau 24 : Impacts, risques et opportunités importants specifiques a Consort Group 66
Tableau 25 : Evaluation extra-financiére des criteres de cybersécurite 67
Figure 1: Matrice de Matérialite 50
Figure 2 : Taux de réponse (évaluation fournisseur) 63

Figure 3 : Impacts, risques et opportunités importants relatifs & la conduite des affaires 65






